das Trocas de
hidrometros

icero F. Batista e Hércules da G.
Unidade de Nego6cio Centro - MC



284 km? - 18 % do municipio de Séo Paulo;

Populacao fixa 3 milhdes e flutuante 5 milh6es de habitantes;
723.968 ligacoes (junll) e 1.450.000 economias (aprox.)

28 % do faturamento da Sabesp

2% ligacOes em hidrometros de grande capacidade (qn acima 1,5 m 3h)
49 % volume em hidrometro de grande capacidade

Perdas Aparentes
33,5%



-:)mponentes do Controle de Perdas Aparentes ‘

Volume de Perdas
Aparentes Inevitaveis




|
F Submedicao é

Medicao a menor de volume
efetivamente escoado pelo
hidrometro.




r

~ Geradores de submedicao com impacto nos resultados
esperados com as trocas de hidrometros

 Hidrometro inadequado ao consumo Fontes alternativas em uso conjunto com a
ligacao;

«  Equipamentos hidraulicos econdmicos e« Efeito caixa d’agua® Empreendimentos
ocupacao parcial e
hidrémetro total..

 Desgaste dos componentes do hidrobmetro ¢  Individualizada
nao conhecida




r
O que é “Arte”

A arte (habilidade) da avaliacao de troca de
hidrOmetros.




|
F Avaliacoes de resultados das trocas de hidrometros
Exemplos

Reducao das perdas aparentes

Recuperacao de faturamento

Aumento de volume (por lote e/ou individual)
Resultado positivo (ganho) e negativo (perda)
Retorno por tecnologia utilizada.

Reducao da submedicao do parque

Resultado de pequena e grande capacidade

Retorno em trocas com e sem adequacao

Perda de desempenho de hidrometros por tempo
Resultados por setorizacao

Retorno nas trocas preventivas e nas corretivas
Resultado por segmentacao de clientes

Retorno por faixa de consumo




-i.agéo da Reducao das Perdas Aparentes -
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Avaliacao de Volume e de Valor Recuperado

Valor Médi
Trocas Volume Valor Volume Médio alo edio
. Recuperado Recuperado
realizadas Recuperado R$ | Recuperado (m3)
(m3) R$
54.483 179.510 3.757.082,61 3,29 68,96

e 54.483 hidrémetros de Qn 1,5 m3/h trocados por Qn 0,75 m3/h

MC - 2009




Aumento de Volume — por Lote de hidrometros trocados

18,00

17,00

16,00

15,00 PR N
13,00

oo e
36 30 24 18 12 6 0 6 12 18 24 30 36 42 48

m¥/ligagdo




r
~ Recuperacao de consumo meédio por ligagao




MCEP/MCI



)
F Resultados X Expectativas Anteriores e Futuras

= Oresultado atende as expectativas?

= O resultado traz sustentabilidade?

= A metodologia de avaliacao do resultado é adequada?

= As expectativas do passado podem ser aplicadas no
futuro?




Estrategia X Resultado - Case

ESTRATEGIA

e Hidrémetro — Vazdo Nominal 1,5 m3/h — Trocar por 0,75 m3/h
e Maior submedicao - 28,5%

e 15% do parque de hidrébmetros

« Uso também de outros critérios especificos para esta

capacidade constante em norma interna (tabela a seguir).

Hidrémetro |Tipo Troca Quantidade |Volume Total (m*/més) |Média (m*/més)
A Troca por adequagdo de consumo (média e consumo > 7 e < 54) 37.269 695.845 18,67

A Troca preventiva (média e consumo == 8) 27.418 1.056.077 38,52
Total troco de hidrdmetro que atende a estratégia 64.687 1.751.922 27,08
Hidrémetro |Tipo Troca Quantidade |Volume Total (m*/més) |Média (m*/més)
A Troca Preventiva ou por adequagdo 40.765 206.990 5,08
Total troca de hidrémetro gue nido atende a estratégia 40.765 206.990 L, 08
Total de hidrémetros em pardmetro de troca Quantidade |Volume Total (m*/més) [Média (m*/més)
105.452 1.958.912 18,58

TROCAS DE HIDROMETROS

e 54.483 (de 64.687) hidrébmetros de Qn 1,5 m3/h trocados por Qn 0,75 m3/h - MC - 2009

RESULTADO
Trocas Volume Valor Recuperado Volume Médio \F/Qaelt(:)l: I;Agi;g
realizadas Recuperado (m3) R$ Recuperado (m3) FFQ)$
54.483 179.510 3.757.082,61 3,29 68,96




Expectativa (Estrategia) x Resultado

Expectativa

Processo x Ganhos/Perdas

Retifico Ratifico

[ 1 ] e
.

4

Resultado

negativo positivo

Resultado Negativo — Atende Expectativa
Resultado Positivo — Atende Expectativa
Resultado Negativo — Ndao Atende Expectativa
Resultado Positivo — Nao Atende Expectativa

P




|
F Direcao a seguir:

“buscar o ideal fazendo o possivel”

=Parque de
hidrometros

Resultados

=Parque de
hidrometros
ideal




|
F Conclusao

A arte esta em escolher a melhor
avaliacao de resultado gque mede a
assertividade a estrategia escolhida.




UObR1GADOU
Cicero Ferreira Batista

cfbatista@sabesp.com.br
Hércules da Graca Pereira

hpereira@sabesp.com.br




