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TE — Sup. de Gestao de Empreendimentos
Criacdo e Implantacdao do Modelo de Gestdao na Sabesp




@ Linha do tempo da implantacao

Metodologia de Gestdao de Empreendimentos

2005 2007 2009
2006 2008 2010

Adog¢do do EPM Disseminagdo e

como solucgo de Tl e Implantagdo Universalizac3o e

interface com Assistida Melhoria Continua
sistemas

corporativos

Conceito de

Empreendimento
(Ciclo de vida) e
Processos

Metodologia de Gestao de Programas

Defini¢ao do Melhoria da

: = Modelo Implantagao situacional e ~
necessidade de Gestao de Assistida Onda Aosrsciens Gestao no EPM

ampliacao do Programas Conceito de i

; impa ll, Vale do : x
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gestao Vida e processos
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Conceito de
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0 Objetivos

v Visibilidade e acessibilidade das informacoes;

4 Aderéncia com a programacao dos financiamentos
compromissados;

v Qualidade da Governanca Corporativa dos
empreendimentos;

4 Garantir a obtencao dos beneficios esperados de cada
nova instalagcao operacional;

v Confiabilidade na aplicacao de recursos, nos tempos

esperados.



(=) Referencial Escolhido:
PMI - Project Management Institute

rr >

T lPrOJ ect

= Management
Institute

Instituicao internacional sem fins lucrativos criada
em 1969

CHARTER MEMBER

Visa profissionalizar e expandir o conhecimento na area de Project Management
(www.pmi.org)

Desenvolve normas, programas educacionais e

A Guide to the

PROJECT MANAGEMENT certificacao profissional
BODY OF KNOWLEDGE

g cuinD “A certificacao de Project Management Professional do

B P)\I® (PMP®) é a credencial mais reconhecida
mundialmente para individuos envolvidos com o
Gerenciamento de Projetos.”




0 Etapas do ciclo de vida do empreendimento Sabesp

CICLO DE VIDA DO EMPREENDIMENTO SABESP
. p .
E

Execucao

ETAPA PREDECESSORA

DO CICLO DE VIDA

Planejamento Integrado I

Qualificagao

’ane]amento

Legitimagdo

Controle

.,




@ Solucao adotada para metodologia de gestao da Sabesp

ESTRUTURA

* Motivag¢ao para a
mudanc¢a
* Capacitacao nos
conceitos e praticas
*Treinamento na
Metodologia
*Foco em resultados

‘i“;“""“l‘ﬁ. T‘l ’
para a gestado de

¢do cliente
~@aor iniernc

Customizagao Avang¢ados

das sistemas
recomendacgoes de
do PMI® informagao




(*) Grade de Processos - Sabesp
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conceitos da metodologia

Integracao Sistémica

(Execugéo Financeira e Contabilizagao

ﬁ_icitagéo e Gestao de Contrato ]

(Orgamento

Priorizacdo  \__ Gestdo do
e Escolha 7 Portfélio

Planejamento Integrado

Consolidagdo
Planejamentos das
Demandas

Controle de
Resultados

Geragdo de
Necessidades

v

]
]
I
L

Criacéo do Programa |/ \| " p Entrega dos Beneficios (Imediatos) | )| Eesamento |

= L Implantagéo e Operacio 0
' parie pssstida

Meio Ambiente Patriménio e Manutengao

kCadastro e faturamento Comercial




Portal de Projetos > Suporte EPM 2007 > Socorro - Sistema de Esgotamento Santitério Bem-vindo(a), Sheila Raquel Bindo + | Meu Site | Meus Links + | Piuda(novajanela)

Sabesp Socorro - Sistema de Esgotamento Santitario [Este Site: Socorro - Sistema d¢ V| o)
Exibir Todo o Contelido
do Site Acompanhamento Econdmico/Financeiro dos Investimentos Painel de Acompanhamento
Indicadores
. to Unidade Aguar.
Econdmico/Financeiro Neste Projeto 0
dos Investimentos R$ 4.730 —p— ——C— p—— R$ 4.730
Acompanhamen /
. — to R$ 3.547,5 R$ 3.547,5 Documentos dos Processos
Y | [?]
Relatérios R$ 2.365 R$ 2.365
= Atividades em
Andamento R$ 1.182,5 R$ 1.182,5 ) - .
- . o o o O o o Checklist de pessoal e matriz de responsabilidades
= Atividades Condluidas R$ 0 R$ 0 Contrato Interno - Termo de Compromisso com o
= Atividades com Inicio ] o z z = = Cliente
Atrasado E‘ E ; z z 2 2 § E 8 § g Controle de Pendéncias
i n Decl 3o de Es
= Atividades por Periodo g LB INICIAL © LB INICIAL - acum glly SGE (R) 2ragdo ce ESCops -
o - Monitoramento das Areas a Regularizar do
= Préximas Atividades © SGE (R acum) gy SGO (R) © SGO (R acum) Empreendimento
= Extrato de Realizacdo <> Linha Recup SGE Monitoramento das Autorizagdes do Empreendimento
do Contrato FusionCharts Monitoramento das Licencas do Empreendimento
= Andamento Fisico das Oficializar o Coordenador do Empreendimento
Ins P[ Qtde de Versdes Preenchidas: 1 |
Gestd R peracdo Assistida
Reunido de Partida
= EAE Reunido Prévia com a Contratada
= Plano de Marcos de Controle
Gerendamento do i : 3
Empreendimento | @ Base: Jul/2014 ] Marcos de Controle Comparativo  Detalhes
= Painel de Marcos de Gestdo Marcos Contratuais
Atingidos, 69,0% -
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) ME - Superintendéncia de Gestao de Empreendimentos da
Metropolitana

M

Metropolitana

\

!

7 Unidades Clientes




() ME - Estrutura Antiga

ME

Superintendéncia de Gestdao de Empreendimentos da
Metropolitana

MEP
Departamento de
Programacao e
Controle

MEL MEE
Departamento de Departamento de
LicitacOes Empreendimentos

Sinistros

PURA
Programa de Uso
Racional da Agua

D e




@ ME - Estrutural Atual

ME
Superintendéncia de Gestdo de Empreendimentos da
Metropolitana

MEP

Departamento

MES MEQ MEE.1
Departamento Departamento Coordenagao
de Suporte aos Técnico e de de
Empreendimen Qualidade da Empreendimen

tos Implantagao tos Nordeste

MEE.2

Coordenacao

de
Planejamento
e Controle

de
Empreendimen
tos Sudoeste

MEQP
Programa de,Uso
Racional da Agua

D e ) R )




@ Quantidade de empreendimentos da ME

Divisao por Unidade de Negdcio

MS, 21 MC, 18

ML, 8

MO, 26
MN, 20

@MC EML “MN EMO ®MS

93 empreendimentos em andamento



Linha do tempo da implantacao das Metodologias de

Gestao na ME

Metodologia de Gestao de Empreendimentos e de Programas

PMO — ME
(Funcionarios
Sabesp,
Consultores e
Gerenciadoras)

Implantagao nao

Inicio da
implantacao
assistida na ME

assistida (acoes
internas da ME /
Gerenciadora)

Inicio da
implantacao da
Gestdo de
Programas

(PMA 11l = M)

Nova Estrutura -
Coordenadorias




(") Passos para implantacao da metodologia de gestao na ME

AN

DN N N NN

Desenvolvimento da metodologia e suporte (TE)
Implantacao assistida da metodologia e
ferramentas

Disponibilizacao de consultores - “hands on”
Capacitacao da equipe

Implantacao do “Escritorio de Projetos”

Aplicacao da metodologia pelas gerenciadoras

Envolvimento das partes interessadas




(=) AcoOes prioritarias
v Reunidoes peridodicas com o os clientes:
« Agenda disponibilizada no inicio do ano;
* Moldada conforme o cliente;
» Prestacao de Contas e Tomada de decisao
v Disponibilizado aos clientes para acompanhamento do

andamento dos Empreendimentos.

G Gestdo Corporativa de Empreendimentos - PWA Esta Si Corporativa V| »
o

Homey SuportzEPM Todos Empreendimento PAC  Central de Programas Agbes do Site +
=- Central de Projetos
Meu Trabalho

Relatsrios Personalizados | Processos Continuos * | Documentos da MGE ™
» Minhas Tarefas

= Questies e Riscos Novo” | Agies™ | Trpara” | L onpraghes © | Exbir [“Emprenien =
= Lighes Aprendidas

x
Projetos Procurar por: | | €m: [Todes os campos V] | Loclzar prosimo |

» Centralde Projetos
2| editar | "2 Editar Propriedades do Projeto | (€8 riar Equipe |8 Planejamento de Recursos| ® | @ |

= © | Total de & Nome do projeto Cédigo do unidace | oo T o e e e o e O TS s e oS T o
- ;’;;f’a"ni -152 - M 64733087 |
: 2w 1
Empresariais MC - Implantacdo de DMC Programa de Reducdo de Perdas - 13 Etapa (JICA) T.TO.TOF
+ Central de Recursos e 64733087 | |
O EnCErD MA - AcBes Prioritarias ME M.MA
Indicadores MC - AcBes Prioritdrias ME M.MC
e ML - AcGes Prioritérias ME M
« Por Contrato MN - AcBes Prioritérias ME MMN
= Acompanhamento MO - AcBes Prioritarias ME M.MO
e M - AcBes Prioritérias ME [mms
Aprovagdes PMA - AcBes Prioritarias ME MM
+ Aruslizages de Tarefa PROGRAMA MANANCIAIS - AcBes Prioritérias M.ME
= = | - MMEMEIC 16490222 | |
e Maus - Aqueoduto 2 Sist Rio Claro - PMA M.MA
T X0 Maus - Booster - PMA 702013 [
S&o Paulo - Adut ABV Capanema-Jd America - PMA M.MC
Sdo Paulo - Adut Jd America - PMA M.MC
S50 Paulo - Adutora Consolacio-1d América 72011 MMC Y
< 2|« >




@ Agoes prioritarias

o Editar Inserir Formatar Ferramentas Projeto Relatério Colaborar Janela Ajuda
I@Q‘? $ 2RI 9~ e EhlBmB ®Q Zi% 9 % = & Mostrar~ | Arial -8 | NI
) [ ‘% 2&/ &’ = '%f é a & :[[5 | Tarefas ~ Recursos ~ | Controlar ~  Relatério ~ _
Licitar Projeto Executivo - EEE, RCEs eles - ASO1 (Cotia) - 22 Etapa
Nome da tarefa Duracf Inici Términ
° E] °“E QE]‘ OE]‘ E Tri 4 1?:113]Tri2]Tri3]Tri4 =t

25

Inicio

Obter Liberacdo das Areas e Faixas - TO 13 Remanescente (Carapicuiba)
Obter Autorizacdes - TO 13 Remanescente (Carapicuiba)

Montar o Pacote Técnico das Obras -TO 13 Remanescente (Carapicuiba)
Licitar as Obras - TO 13 Remanescente (Carapicuiba)

Executar as Instalacdes Operacionais - TO 13 Remanescente (Carapicuiba)

-/ BACIA TO13 - REMANESCENTE - CT PLANALTO IV, EEE E LR (HIPICA)

Inicio

Elaborar Projeto Executivo - Bacia TO 13 Reman. CT Planalte IV(Carapicuiba) - MO
Obter Liberacdo das Areas e Faixas - Bacia TO 13 Reman. CT Planalto \V(Carapicuiba)
Obter Licencas Ambientais - Bacia TO 13 Reman. CT Planalto V(Carapicuiba)

Obter Autorizacdes - Bacia TO 13 Reman. CT Planalto V(Carapicuiba)

Montar o Pacote Técnico das Obras - Bacia TO 13 Reman. CT Planalto IV(Carapicuiba)
Licitar as Obras - TO 13 - Bacia TO 13 Reman. CT Planalte V(Carapicuiba)

INQUERITO CIVIL N° 22/07 - PROMOTORIA DE JUSTICA DE CARAPICUIBA (INICIO OBRAS)
INQUERITO CIVIL N° 22/07 - PROMOTORIA DE JUSTICA DE CARAPICUIBA (TERMINO OBRAS)

100%
91%
100%
100%
100%
24%
19%
100%
84%
0%
0%
0%
0%
0%

0%
0%

= SISTEMA ISOLADO DE ESGOTO DA BACIA AS_01
- ETE, 8 EEEs CT e RCEs - AS01 (Cotia) (BID)

Inicio

Elaborar Projeto Executivo - ETE, 8 EEEs CT € RCEs - AS01 (Cotia)

Obter Liberacédo das Areas e Faixas - ETE, 8 EEEs CT e RCEs - AS01 (Cotia)
Obter Licencas Ambientais: ETE, 8 EEEs CT e RCEs - AS01 (Cotia)

Obter Autorizacdes - ETE, 8 EEEs CT e RCEs - AS01 (Cotia)

Montar o Pacote Técnico das Obras - ETE, 8 EEEs CT e RCEs - AS01 (Cotia)
Licitar as Obras - ETE, 8 EEEs CT e RCEs - AS01 (Cotia)

Definir Alternativa - ETE, 8 EEEs CT e RCEs - AS01 (Cotia)

51%
71%
100%
100%
94%
80%
81%
100%
100%
100%

0 diasd ex 09/09/11
1149 diasd .ex 09/09/11
580 diasd ex 09/09/11
336 diasd ex 09/09/11
180 diasd | .ex 10/08/12
720 diasd eg 14/10/13
1243 dias ua 13/03/113
0 diasd .ua 13/03/13
480 diasd eg 10/06/13
180 diasd ex 03/10/14
180 diasd .ex 03/10/14
180 diasd .ex 03/10/14
120 diasd ex 03/10/14
270 diasd 4b 31/01/15

0 diasd|eg 01/01/18
0 diasd |2ui 31/112/20

2837 dias =g 11/01/10
2326 dias =g 11/01/10
0 diasd g 11/01/10
878 diasd .eg 11/01/10
978 diasd wua 11/01/12
900 diasd om 29/07/12
700 diasd ua 26/12/12
300 diasd 2ui 07/06/12
62 diasd ua 03/04/13
97 diasd ler 04/06/13

Sex 09/09/11
Sab 01/11/14
Qui 11/04/13
Sex 10/08M12
Qua 06/02/13
Dom 04/10/15
Sab 16/12/17
Qua 13/03/13
Sex 03/10/14
Qua 01/04/15
Qua 01/04/15
Qua 01/04/15
Sab 31/01/15
Qua 28/10/15
ab 16/12/17
Seg 01/01/18
Qui 31/12/20
r 15/12/20
Ter 15/12/20
Seg 31/12118
Seg 11/01110
Qui 07/06/12

Seg 15/09/14 =

Qui 15/01/15

Qua 26/11/14 7

Qua 03/04/13

Ter 04/06/13

Seg 09/09/13
»

Tri1[Tri2[Tri3




iculdades para Aplicacao da Metodologia

Mudanca de cultura

Envolvimento

Estrutura Funcional x Matricial

N N NN

Gerenciadoras
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O Ganhos com o uso da metodologia

v Acessibilidade das informacdes /Transparéncia
v Envolvimento das partes interessadas

v Cumprir os beneficios estabelecidos

v' Controle de tempo e custos

v' Controle da comunicacao e pendéncias

v PrevisOes para Tomada de decisao

v' Auxiliar na passagem para operacao assistida

v' Licoes aprendidas para projetos futuros



investimentos na ME
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=) Principais Empreendimentos - entregas em 2014
ESGOTO

ETE Vargem Grande Paulista ETE Vargem

ETE Socorro




(=) Principais Empreendimentos - entregas em 2014
AGUA

Reservatorio ABV -20.000m3 Reservatorio Vila Santista — 5.000m3




0 Principais Empreendimentos - entregas em 2014
AGUA

ETA Rio Grande — Membranas filtrantes ETA RICS - Membranas Filtrantes
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oramento na gestao de Programas
cacao diferenciada da metodologia para proj
ecionados

licacao de processos importantes como: Gestao

dancas e Gestao de Riscos



Aplicacao diferenciada da metodologia para projetos
selecionados

Atual Proposta

ARSEP
‘ Orgios

[PRIORITY]

« Aplicacao da metodologia de gestao

de projetos baseada na priorizagao.

Prefeitura

\ /
ACP ;
« Planejamento e acompanhamento

diferenciado para os projetos de

Todos os projetos tem maior importancia, redistribuindo
a mesma importancia.

os esforcos, conforme prioridades.




Obrigada

Sheila Raquel Bindo
Gerente Depto. Planejamento e Controle — MEP
srbindo@sabesp.com.br




