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Consenso de Bom Modelo
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> Inclusivo

(DELMAR&SHANE, 2003; HONIG & KARLSON, 2004; ROSA, 2009; FRASER & GREENE, 2010, SEDDON & LEWIS, 20003, PORTER, 2001;
CASADEUS_MASANELL & RICART, 2010; ZOTT & AMITT,2008, MAGRETTA, 2002, GADIESH & GILBERT, 2001).



_éa;%g Plano de Negocio Inclusivo

Conceitos, indicadores e metas, para
planejar e visualizar exclusivamente a
evolucao do atendimento a populacoes
excluidas, de forma que se tenha
mecanismos simples de avaliacao da
gestao inclusiva.
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idadaos em situag¢ao de exclusao social

6.329 aglomerados subnormais
3.224.529 domicilios
11.425.644 pessoas
18,9% em Sao Paulo
14,9% Rio de Janeiro
9,9% Belém
8,2% Salvador e
7,5%Recife .
a margem das regras do planejamento urbano
(IBGE,2010; IPEA, 2014).

Conceito utilizado pelo Ministério das Cidades - Politica Nacional de Habitagio (BRASILIA, MCIDADES, 2009).
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- Atendimento com SAAES subordina-se ao direito ambiental e de propriedade.

- Acoes judiciais contra profissionais que autorizam redes de agua e esgoto em

areas com restricoes ambientais e de propriedade.

- Indicadores do SNIS/SINISA, metas do Plansab, Planos de Saneamento, Contratos
e atribuicoes de Regulacao e Fiscalizagao estao restritos a areas atendiveis

(regulares).
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Estudo de Caso

Concessao privada de 159.000 domicilios

Programa Minha Casa Minha Vida construiu de 12.000 unidades.

Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB ndo contemplou essa populacao.
A prestadora afirmou que nao estava incluido no estudo de viailidade.

Entendimento do Ministério Publico Estadual — MPE: o investimento € objeto do contrato de
concessao para producdo e distribuicdo em toda drea de concessdo. (Circuito Mato Grosso, 2015).

Segundo relatorio do MPE, ha divergéncias entre o planejado pelo municipio no PMSB, o termo de
referéncia e o plano de negocios apresentado pela prestadora, durante o processo de licitacao.

(Didrio de Cuiaba, 2015).

O MPE pediu a condenacdo do poder publico (prefeito), concessiondria (presidente) e Agéncia
(presidente) pelo descumprimento da obrigacdo de promover a universalizacdo do abastecimento
de dgua em Cuiaba (G1,2015).



A Oficinas de Conceitos,

AESABESP

M Indicadores e Planejamento

— =

1. Indicador de Resultado - Indicador de Universaliza¢ao Inclusiva
2. Indicador de Processo - Indice de Governanca Inclusiva



A Indicador de Universalizacao Inclusiva
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Numero de domicilios atendidos/ Numero de
domicilios totais nos aglomerados subnormais

e Ligacoes de agua
e LigacOes de esgoto

————————>




Indice de Governanca Inclusiva
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AESABESP

1. Levantamento periodico e permanente das
populacdes

Dimens3o | Nota da Avaliacdo
Dimens3o
no
2. Planejamento Participativo Periodico Periodo
Daé6 Dal 5a30%- Avaliacao
Totalizand do
3. Existéncia de Programa de Universalizacdo 0 100% periodo
dessas areas amplo e com continuidade de cada
dimensao

4. Alocacdo de Recursos Orcamentarios

5. Analise de resultados positivos e negativos

6. Realimentacdo do processo _ o
Referencia: Guimardes et. al (2014)
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Plano de Negocio Inclusivo

*«  Construcdo e planejamento em 3 meses de Oficinas de Planejamento
. Definicdo dos dados de Referéncia

— Domicilios subnormais e populacao atualizados (IBGE, EMPLASA, PHLIS, Secretarias dos Municipios,
Gestores daRS)

— Indicadores inclusivos

— Taxa de Crescimento dos Aglomerados Subnormais

— Volumes estimados e medidos da setorizacdo por economia em aglomerados subnormais
. Metas e projecbes

— Universalizacdo Inclusiva

— Reduc2o de Perdas Sociais (indice e volume)

— Custos dos servicos locais (producao, distribuicdo)

— Custos Fiscais, Custos Diretos com Liga¢cdes Regulares, Irregulares

— Investimentos tipicos com referéncia do Seliga (rede, finalizacao, ligacao)

— Receitas calculadas com Tarifa Social abatida inadimpléncia

— Projecdes e correlacdes com resultados da intervencdo sociotécnica

*  Etapasda Governanca Inclusiva
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Simulador de projecoes de
Volumes, Receita e Custos da
Cidade Informal
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* Populacao (Domicilios)
* \Volume
* Financeiro
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* Volume por Economia (Distribuicao Normal);
* Volume por Economia nao cadastrada;

* Indice de Perdas:

* % Volume Operacional;

* % Volume Social;
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Custo por Ligacao;

Custo por metro de rede;
Custo por m? ( Agua e Esgoto);
Kit Comunitario;

Receita (Tarifa Social);

Evasao.




AESABESP

ARDCRCD0 O0a EPQEnna G Balaap

406

100%

0%

0% -

3I0% -

0%

10%

indice de Perdas x Cobertura de Abastecimento de Agua

——{ndice de Perdas sobre o Volume Consumido

——Universalizagdo Inclusiva de Agua
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Milhdes de m?
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Relagao de volumes

Volume Produizido
——Volume Anual Medido
——\Volume Perdido
="Yolume Operacional

= Yolume Economizado na Producdo

2007 28 2019 2020







