
REDUÇÃO DE PERDAS:

Resultados práticos na redução de perdas reais e 
aparentes e suas correlações com a recuperação de 

receita



1. Se não faltar Água – Tudo Bem 

2. Pesquisa de Vazamentos e Macromedição

3. Controle de Pressão

4. Distritos Pitométricos – Fator de Pesquisa

A EVOLUÇÃO



Quem está sendo abastecido ?
• Como ?
• Quanto?



EVOLUÇÃO DO PROJETO

Setorização, 

macromedição e 

equipes volantes.

(1992-1998)



São Vicente 

ANTES da 

implantação da 

Setorização



São Vicente 

APÓS a 

implantação da 

Setorização



Supervisão e 

Controle 

Operacional da Rede 

de Distribuição de 

Água da Baixada 

Santista.

EVOLUÇÃO DO PROJETO



Monitoramento e Controle de VRPs
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Volume Micromedido por economia no Período(m3) = 14,4

Extensão de Rede (Km) = 510,13

Número de Economias  = 83.170

ÁREA INSULAR

Indicadores de 

Desempenho e 

Índice de Perdas 

Globais 



CORSAN
Cia Riograndense de 

Saneamento

DIAGNÓSTICO DE PERDAS - SANTA MARIA / RS



Sistema de Distribuição

População atendida: 245.885

Ligações:    60.689

sendo:   52.997 ativas
7.692 inativas

Economias: 78.913
sendo:   67.021 ativas

11.892 inativas

Extensão de Redes: 426,18 km

O Contrato

Projeto Olinda Mais Água

Números do Projeto

Valor do contrato: R$ 133.834.515,65

Prazo: 60 meses 

Ordem de Serviço 31/03/2016 

Contrato Compesa

CT.OS.16.4.067



Projeto Olinda Mais Água

Escopo do Projeto

• Elaboração de Estudo 

e Diagnóstico

• Projetos

• Implantação e Pré

Operação



Projeto Olinda Mais Água

Diagnóstico

• Falta de Setorização

• Grande Amplitude de 

Pressões no Sistema

• Alto Índice de Perdas



Projeto Olinda Mais Água

Diagnóstico

• Sistema de Rodízio

• Dificuldades de 

Monitoramento e 

Controle



Projeto Olinda Mais Água

Concepção e Projeto

• Macro Setorização

• Implantação de Redes 

Primárias

• Criação de 43 DMCs

com Macromedição e 

Controle por VRPs

• Troca de Redes 

Antigas e de CA



Implantação de 48km 

de redes Substituição 

de 60km

Implantação de 25 

VRPs

Implantação de 43 

Macromedidores

Implantação de 2 

EEAT
Implantação de 5 

RAPs de 2.000m³
Implantação de 43 

DMC’s

Projeto Olinda Mais Água

Resultados



Projeto Olinda Mais Água

Resultados

• Redução de Perdas Físicas em até 20%.

• Recuperação Prevista  de 230 l/s.

• Eliminação do sistema de Rodizio em 2 

anos.

• Retorno do Investimento em R$ 20.000.000 

/ ano após as implantações.

• Payback do projeto em 6,5 anos.



Resultados Alcançados em Contratos de 
Redução de 

PERDAS REAIS OU FÍSICAS



SETOR MUSSOLINI –
SABESP – U.N. SUL

Objeto: Elaboração de Estudos, Projetos e Implantação de Planos de Trabalho para Otimização do 
Abastecimento de Água do Setor Mussolini, visando a Redução de Perdas Reais

Trabalhos realizados:

➢ Elaboração dos Projetos Executivos de Redes Primárias e Secundárias, inclusive dos 
remanejamentos e interligações necessárias

➢ Estudos, projetos e implantação de sub-setores de medição e controle

➢ Estudos e projetos para eliminação do Reservatório Elevado, com implantação de Bombas 
com Inversor de Frequência

➢ Substituição e Recuperação de 13 Km Redes de Água

➢ Troca de 1.100 Ramais

➢ Pesquisa, detecção e reparo de vazamentos não visíveis.



Evolução do Volume Distribuído no Setor Mussolini
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Troca de 273 ramais

implantação de 1,4km de rede

Troca de 152 ramais

implantação de 0,9km de rede

Troca de 218 ramais

implantação de 2,0km de rede

Troca de 221 ramais

implantação de 0,5km de rede

Operação das  VRP dos DMC 1 e 2

Troca de 156 ramais

implantação de 1,0km de 

rede

Troca de 200 ramais

Operação da EEA da 

Zona Alta

Evolução do Volume Distribuído no Setor Mussolini
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Instalação de VRP DN 400

Troca de 500 ramais

implantação de 1,5km de rede

Troca de 1500 ramais

manutenção do Sistema

otimização de 15 VRP´s

m³

Pesquisa e Reparo de 

vazamentos.

ALVARENGA / BATISTINI – SABESP – U.N. SUL
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Implantação de EEZA com 

inversor de frequência.

Troca de 500 ramais
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implantação de 3,0km de rede

Implantação de EEAT.

Intalação de 3 VRP´s.

Troca de 1000 ramais

Manutenção do Sistema
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Pesquisa e Reparo de 

vazamentos.

NOVA PETROPOLIS – SABESP – U.N. SUL



SETOR RB_2 –
SEMAE Mogi das Cruzes

Objeto: Projeto, Obras e Serviços de Engenharia para Setorização da Rede de Distribuição e para Redução e 
Controle de Perdas no Sistema de Abastecimento de Água denominado (RB_2) de Mogi das Cruzes / SP

Trabalhos realizados:

➢ Diagnóstico Operacional utilizando indicadores de desempenho da IWA

➢ Estudos, projetos e implantação de sub-setores de medição e controle

➢ Instalação de 148 Registros e Manobra e 140 Interligações de Rede

➢ Implantação de 9 DMCs e 3 VRPs

➢ Substituição e Recuperação de 12 Km Redes de Água

➢ Troca de 3.600 Ramais.



Mogi das Cruzes

SETOR RB_2 –
SEMAE Mogi das Cruzes



SETORIZAÇÃO RB-2

RESULTADOS ALCANÇADOS

ECONOMIA NA FATURA SABESP em relação a 2014:
2015 = R$ 5.841.158,03
2016 = R$ 9.013.640,24 
2017 = R$ 5.341.768,85 (até maio)
TOTAL = R$ 20.196.567,12 

REDUÇÃO DE VOLUME NA FATURA SABESP em relação a 2014:
2015= 3.481.535 m³
2016= 4.725.047 m³
2017= 2.717.918 m³ (até maio)
TOTAL = 10.924.500 m³



Resultados Alcançados em Contratos de 
Redução de PERDAS APARENTES e de 

Recuperação de Faturamento e Receita



EVOLUÇÃO DA ARRECADAÇÃO
Porto Velho/RO
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Companhia de Águas e Esgotos
De Matão

Evolução da Arrecadação

Evolução do Volume Faturado Anual
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- Substituição de 1.384

- Recadastramento Comercial e CCC 

Paraíbuna/SP

Soma dos Volumes Micromedidos ANTES das Trocas 11.756 m³

Incremento 
de 38%

Soma dos Volumes Micromedidos DEPOIS das Trocas 16.239 m³



Caça Fraudes – SABESP Unidade de Negócio Leste

Companhia de 

Saneamento Básico

Do Estado de São Paulo







REDUÇÃO DE PERDAS E RECUPERAÇÃO DE CLIENTES 
EM ÁREAS DE VULNERABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Contrato de Performance
VU – Volume Utilizado

SABESP – Unidade de Negócio Sul – UGR Interlagos 



PRINCIPAIS COMPONENTES DO ESCOPO

Planejamento

e

Projeto

Obras Civis

(infraestrutura)

Ação Social

Monitoramento

e Controle

Georreferenciado

Ação
Comercial



RESULTADOS ALCANÇADOS

Companhia de 

Saneamento Básico

Do Estado de São Paulo



COBRANÇA ADMINISTRATIVA DE DÉBITOS

SABESP – Unidade de Negócio Centro



CICLO DE COBRANÇA ADMINISTRATIVA

SMS TACE Ativa
(CARTA GRIFE

OU EXTRATO C)

Fita Lacre
(COMUNICADO/ 

VISITA 
NEGOCIAÇÃO)

Corte
(AVISO PRÉ
SUPRESSÃO
EXTRATO D)

Supressão Termino do
ciclo

(FISCALIZAÇÃO/ 
RESSUPRESSÃO E 

RELIGAÇÃO)

7 dias 15 dias 40 dias 52 dias 60 dias 80 dias 160 dias

Próximo Ciclo

Meta de 80% no N+ 9



FERRAMENTAS DE CONTROLE



CLIENTES



Homenagem Recebida em 
Maio/2017

ENORSUL é Finalista! ***** Prêmio Be Inspired

2017

A ENORSUL foi selecionada como um dos três finalistas para a 

Conferência Anual da Bentley Systems – 2017- Be Inspired

Awards – The Year in Infrastructure Conference, concorrendo ao 

prêmio na categoria Modelagem de Redes de Água, pelo projeto 

desenvolvido para a cidade de Olinda, Pernambuco: “Otimização 

da rede de distribuição de água e redução de perdas –

Olinda/PE”.





Obrigado!


