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Pauta| Objetivo

* Implantacao do PSA em pilotos na Sabesp
* Referencias para implantacao do PSA
 Matriz de Risco desenvolvida pela Sabesp

 Aprendizado do Processo
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Implantacao em Sistemas Pilotos

Em 2007 - Interesse pelo assunto e desejo de desenvolver pilotos, mas nao tinhamos
conhecimento da metodologia.

Em 2008 - A Sabesp participou da Conferéncia Internacional “Water Safety Plants: Global
Experiences and Future Trends”, em Lisboa, Portugal no periodo de 12 — 14 de maio de
2008.

Em 2008 — A Sabesp foi contemplada como membro do grupo Bonn Network da IWA,
especificamente para assuntos sobre o Plano de Seguranca da Agua, passando a conhecer,
trocar experiéncias e informagdes com outras empresas.

Em 2009 — A Sabesp deu inicio ao Programa Piloto sobre Plano de Seguranca da Agua.

Encontro Técs

nico

AESABESP

7 29 Congreszo Nacional
z




Implantacao em Sistemas Pilotos
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Implanta¢ao em Sistemas Pilotos

Encontro Técnico

AESABESP
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. VAZAO
PILOTO REGIAQ TIPO JUSTIFICATIVA ( 3”1} PORTE
m
CAMBUCI Centro Reservatorio Distribuigao 7874 Médio
: Sistema APRM - Area de Protecéo e L
fE OIS beis Completo Recuperagéo dos Mananciais (97% ) CLIE e
Estagdo de
VARGEM Norte Tratamento de Sistema Isolado em Area Rural 46,8 Pequeno
Agua - ETA
Estagdo de .
SANTANJJ& Do Deste Tratamento de Condominio Fetihado de Alto 140,0 Pequeno
PARNAIBA : Padrao
Agua - ETA
COLONIA Sul Pogo Pogo com problemas de Fe e Mn (in| 4o, Pequeno
natura)
Sistema Grande Porte envolvendo o
RIO GRANDE Sul Completo abastecimento de 3 Municipios 4.900,0 Grande
] Sistema com alto nivel de
ETA PORTO i Sistema - . L
NOVO Litoral Completo automacao no Litoral, envolvendo o] 1.998,0 Médio

abastecimento de 2 Municipios




Referéncias para Implementacao do PSA
eBonnCharter

*PSA para Sistemas Publicos — Univ. Minho — Portugal

*PSA para Sistemas Publicos IRAR (Depart. de Qualid.

da Agua do Instituto Regulador de Aguas e Residuos)

*WSP Manual 2009 (Water Safety Plan Manual)

eUser Manual -2012 (Water Safety Plan Quality Assurance Tool)

e|dentification and description of hazard for water

supply systems (Techneau)

eGuidelines for Drinking-water Quality - FOURTH EDITION (World Health
Organization 2011)




Referéncias para Implementacao do PSA

Water Safety Plan Manual

Step-by-step risk management
for drinking-water suppliers

International
Water Association

World Health
Organization




Referéncias para Implementacao do PSA

How to develop and implement a Water Safety Plan
A step-by-step approach using | | learning modules




Referéncias para Implementacao do PSA
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Matriz de Risco

Matriz de Risco
desenvolvida pela Sabesp
apos o aprendizado obtido
com a implantacao do PSA

em sistemas Pilotos.
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Matriz de Risco

FATOR PROBABILIDADE

Descritor Nivel | Descrigao da probabilidade de ocorréncia
Quase certo 5 Frequéncia diaria ou semanal
Muito frequente 4 Frequéncia mensal ou mais espagada
Frequente 3 Frequéncia anual ou mais espag¢ada
Pouco frequente 2 A cada 5 - 10 anos
Raro 1 Apenas em circunstancias excepcionais




Matriz de Risco

FATOR CONSEQUENCIA
Descritor Nivel Descricao das conseqiiencias
.. Excede os limites legais de forma sistémica

Critico 16
Potencial impacto a saude e/ou excedidos os limites legais de forma pontual

Grande 8 gue nao pode ser minimizado em etapa seguinte do sistema de
abastecimento.
Impacto sobre a qualidade estética ou organoléptica da agua, resultando em
utilizacdo de outras fontes de agua menos seguras.

Moderado 4 g. . . & . g . .
Potencial impacto a saude, que pode ser minimizado em etapa seguinte do
sistema de abastecimento.

Impacto sobre a qualidade estética ou organoléptica da agua que:
Pequeno 2 - pode ser minimizado em etapa seguinte do sistema de abastecimento.
- nao resulta em procura de outras fontes
Insignificante 1 Somente causa um aumento do esforco operacional




Divulgacao

* Implantacao do PSA em Sistemas Pilotos — Silubesa
2010 — Porto — Portugal

* Matriz de Riscos da Sabesp — Congresso Internacional
de Seguranca da Agua — 2015 — Brasilia
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Treinamentos Internos

Treinamento utilizando
material da IWA
Apresentacoes
Exercicios

Material do
Participante

Material do Facilitador

Encontro Técnico

AESABESP

29° Congresso Nacional

Meio Ambiente

Training structure

The structure of the training will vary according to participant numbers, available facilities and the facilitator’s
preferences. In order to have enough time to engage with each participant during group exercises and the
theory sessions, it is suggested that the training be limited to 20 participants and presented by two facilitators.
If participant numbers are greater than this, then more facilitators will be needed to ensure that the same
time per participant is available. A facilitator:participant ratio of 1:10 is suitable. The material can be delivered
over five days comfortably.

Room layout and facilities

Assuming a cohort of 20 participants, a suitable layout of the room is given in Figure 1. Ideally, the room
should be on one level to enable participants and facilitators to move around freely. The room should have
natural ventilation and light, but with blinds to enable the lighting conditions to be controlled and air-
conditioning to maintain a suitable temperature.
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Figure 1 — Cabinet-style seating plan of room for WSP training




Treinamentos Internos
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Boletim da Superintendéncia de Desenvolvimento Operacional - TO
1 16 - segunda-feira, 13 de de 201

TOQ MINISTRA TREINAMENTO PARA Il_@l‘llll'l'lll;ﬁﬂ
DO PSA NA UNIDADE DE PRODUGAO (MA)

O Departamento de Controle da Qualidade dos Produtos Agua e Esgotos (TOQ), da
Superintendéncia de Desenvolvimento Operacional (TO), realizou na ultima quinta-feira, 9 de
maio, na ETA Guaran, o treinamento para implanta¢do do Plano de Seguranca da Agua (PSA) na
Unidade de Producéo de Agua (MA).

Aproximadamente 25 profissionais puderam aprofundar seus conhecimentos e conhecer como o
plano funcionara na Sabesp.




Treinamentos Internos
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Informa

Boletim da Superintendéncia de Desenvolvimento Operacional - TO
Ano 1 - Namero 43 - quinta-feira, 28 de novembro de 2013.

Departamento de Controle da
Qualidade dos Produtos Agua e
Esgotos (TOQ), da Superintendéncia

de Desenvolvimento Operacional (TO),
realizou na ultima sexta-feira, 22/11, mais
uma edicao do curso para implantacao do
Plano de Seguranca da Agua (PSA). Desta vez,
para as equipes das areas de aducao e
distribuicao da Diretoria Metropolitana e para
profissionais da Superintendéncia de
Planejamento e Desenvolvimento da
Metropolitana (MP).

Com duracao de 8 horas e contando com 18
participantes, esta foi a terceira turma do
curso. O grupo teve como instrutor André

PSA: CHEGAMOS A MARCA DE 100 PROFISSIONAIS CAPACITADOS

Gais, gerente do TOQ.

Ao todo, ja foram capacitados na Sabesp
cerca de 100 profissionais.

A efetivacao do PSA na empresa sera
composta de trés modulos. O modulo 1, além
de fornecer uma visao geral sobre o PSA, trata
de contetidos como: montagem de equipe;
descricao de sistemas e identificacao dos
perigos e avaliagao de riscos.

Em breve havera novas turmas, compostas
por profissionais que trabalham nos sistemas
isolados, o que concluira este modulo dentro
da empresa. Na sequéncia deverao ser
capacitados nos modulos Il e Il os
profissionais das diretorias R e M.




Treinamentos Internos

Boletim da Diretoria de Tecnologia, Empr dimentos e Meio Ambiente - T Fotos: Rosangela Cassia M. Carvalho

Ano IV - Nimero 226 - quarta-feira, 2 de agosto de 2017. Texto e diagramacio: Ednaldo Sandim
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Previsto pela Portaria MS n° 2, 914/ 2011 do Ministério da Saide e recomendado pela Organizacdo
Mundial da Saide (OMS), o PSA, metodologia de gestdo de riscos desenvolvida pela International
Water Association (IWA), foi tema de mais uma edicao do curso que ja capacitou 130
profissionais na Sabesp.

———

Profissionais da Sabesp durante o curso sobre o Plano de A eng. Rosangela Cassia Martins de Carvalho (ToQ) mlmstrou o
Seguranca da Agua. curso. Com essa turma ja sao 130 profissionais capacitados em

toda a Sabesp.




Aprendizado

* E uma metodologia de melhoria de processos internos;

* Facilitador para Priorizacao de Investimentos no
planejamento da empresa;

* A cultura de gestao de risco € o principal diferencial desse
processo

* Nao € uma condicao para se distribuir agua potavel;




Aprendizado

* Nao existem muitos profissionais habilitados nessa matéria;

 E um processo dindmico, os riscos podem variar de
prioridade;

SO é possivel para a empresa operadora gerir risco dentro
do seu campo de atuacao;

e E um processo. N3o é um produto!




Obrigado!

André Luis Gois Rodrigues

Gerente Departamento de Controle de Qualidade Produtos agua e
Esgotos da Sabesp
andregois@sabesp.com.br

Rosangela Cassia Martins de Carvalho

Engenheira do Departamento de Controle de Qualidade Produtos
agua e Esgotos da Sabesp

rccarvalho@sabesp.com.br




