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A Arsesp € uma agéncia multissetorial que regula, controla e fiscaliza os
servicos de gas canalizado, saneamento basico (agua, esgoto e residuos

solidos), energia elétrica e parques (convénio com a SIMA).

® 1998 o 2007 15 anos de experiéncia em
regulacao e fiscalizacao de
saneamento basico.
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Gas 351 municipios Conveniados
152 municipios - 3 concessionarias 9 Prestadores

Criacdao CSPE Criacao Arsesp

65% da populacao do Estado
de Sao Paulo

Energia elétrica

645 municipios - 7 empresas
Sarsesp
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Objetivos

Novo Marco Regulatorio do Saneamento Basico - Lei 14.026/2020

universalizacao dos servigos de saneamento basico até 2033
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Cenario da Regulacao
Novo Marco Regulatorio do Saneamento Basico

Quais as principais mudancas?

Necessidade de regulacao para todos os municipios, independente da forma e natureza de prestacao de
Servicos;

Novos contratos de programas nao poderao mais ser firmados;

Os contratos de programa assinados antes do Novo Marco terao vigéncia até o prazo final, desde que
comprovada a capacidade Econémico Financeira;

Prestacao regionalizada - Municipios poderao optar pela prestacao regionalizada;

Unidades Regionais de Agua e Esgoto (URAES) - Lei Estadual 17.383/2021;

Forma de cobranca e fontes de recursos para residuos solidos;

Uniformizacao das normas de regulacao — Norma de Referéncia elaborada pela ANA;
Seguranca juridica e estabilidade regulatéria como base de atragao de investimentos no setor;

Qualidade da prestacao dos servicos e Sustentabilidade;
Reducao do indice de perdas.




Desafios da Regulacao
Novo Marco Regulatorio do Saneamento Basico

Principais desafios

Regionalizacao — Como avancar na agenda? Definicao dos arranjos regionais e estruturacao da
Governanca. (Lei Estadual 17.383/2021);

Elaboracao das Normas de Referéncia da ANA, de forma alinhada com a realidade dos Estados e
definindo requisitos minimos para fomentar e facilitar o atingimento das metas do Novo Marco;

Governanca regulatoria;
Atrair investimentos - Necessidade de altos Investimentos no setor para atingir as metas;

Integracao e sinergia entre os agentes do Saneamento (Municipios, empresas Municipais,
Estaduais e privadas, Governos Estaduais, Agencias de Regulacao, Orgaos Gestores de Recursos
Hidricos entre outros) para atingimento das metas.




A Regulacao e a Universalizacao
Dos Servicos de agua e esgoto

O que faz a Agéncia Reguladora no caminho da universalizaciao?

e Seguranca aos contratos.
« Assegura o equilibrio das relagdes entre os prestadores, 0s municipios € 0s usuarios.

 \erifica o cumprimento dos contratos e dos Planos Municipais de Saneamento
Basico.

« Acompanha metas e indicadores que visam a universalizacao.
» Estabelece tarifas que viabilizem a prestacao e a modicidade tarifaria.

« Estrutura a regulacao com base no novo marco e nas Normas de Referéncias.




A Arsesp e a Sustentabilidade

Dos servicos de saneamento

« Convénio com a SIMA para programa de protecao e conservacao de mananciais (Seguranca
hidrica).

« Acompanhamento das metas de universalizacao.

« Atuacao voltada para reducao de perdas e uso racional da agua.

« Desenvolvimento da regulacao dos servicos de Residuos Sélidos Urbanos — RSU, com foco na

destinacao final.




A Arsesp, a Universalizacao e a Sustentabilidade

Por meio da regulacao, a Arsesp promove a cidadania, saude e justica

social, protege o meio ambiente e propicia a participacao social na
gestao dos servicos de saneamento basico.

No caminho dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, do novo modelo global

estabelecido na Agenda 2030, pela Organizacao das Nacoes Unidas — ONU:

ODS 3 - Satde e bem estar ODS 13 - Vida na agua
ODS 6 - Agua potavel e saneamento ODS 14 - Vida terrestre
ODS 11 - Cidades e comunidades sustentaveis ODS 16 - Paz, justica e instituicoes
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Canais de atendimento ARSESP

www.arsesp.sp.gov.br

Redes Sociais

Gestores Municipais: 0800 771 77 33

Usuarios dos Servicos
Saneamento - 0800 77 16 883
Energia Elétrica - 0800 727 0167
Gas Canalizado - 0800 77 00 427



http://www.arsesp.sp.gov.br/
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