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UM POUCO DE
QUEM VOZ FALA
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Pessoas no Processo

de mudanca







Protagonismo com a nova visao de Gestao de Ativos
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Setor busca inovacoes
para superar a crise

Ambev incorpora regras rigorosas
e diminul acidentes em sua frota

Parceria com a ReliaSoft ajuda
Engemix a minimizar custos

Novo diesel aditivado da BR Distribuidora
reduz consumo e emissoes

0Os ganhos da Viagéo Cometa
com um novo modelo de gestio

Solugdes da Volvo, MAN e Mercedes-Benz
para o transporte inteligente

Tecnologias da Pirelli e Autotrac
elevam rendimento do pneu

iaiefrotass

Parcerias e Resultados

Engonharia da cos fabildade

‘ Pamﬁa com a ReliaSoft
ajudou Engemix a minimizar custos

Controk dos sistemas conenbuiu pars & empresa reduzie o findic
do queben dos caminhies com o melor plano de manutongio
o malor gestio sobew & operngio da (rota
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Tico Monteiro - Trilhando Sucesso

w 64 inscritos

INICIO VIDEOS PLAYLISTS CANAIS DISCUSSAO

Envios P REPRODUZIRTODOS
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O que ¢ a Gestdo de Ativos? { » h‘“::‘.:.‘... ' :‘
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Aflvidodes coordenadas de 1 1 Palestra 5
uma organizacao para obler o Encontrando barreiras
valor a partir dos ativos > 8 ', swperando-as.
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MBA DE GESTAO DE ATIVOS

DEPEC | GORCEIX

MBA EM GESTAO DE ATIVOS: - DS

eénfase na exceléncia operacional e empresarial. !
de manute m,‘nlyu.“v

raman

)
)es




GESTAO DE ATIVOS NO SANEAMENTO

GESTAO DEATIVOSNA oty 14a. Turma aberta

O curso visa inserir 0s participantes no contexto da nova abordagem

mundial de gestao de ativos, conforme requisitos da norma internacional

ISO 55001 2014 e do cendrio de gestdo de ativos do GFMAM (Global

Forum on Maintenance and Asset Management). E m p resa S Sa n e a m e ntO
Professor: Tico Monteiro dentro e fora do Brasil

22 e 29 de outubro; 5 e 12 de novembro, das 9h as 13h

Investimento

Associados e entidades parceiras R$400,00 | Nao associados RS 500,00

Formas de pagamento: Depdsito bancario, boleto ou cartdo de crédito.

Inscricdo:

Interessados encaminhar e-mail para cursos@aesabesp.org.br ou acesse 4 1 d
www.aesabesp.org.br para mais informacoes. t u r m a S C u Sto m I Za a S
| , Sabesp M
Ha 35 anos ajudando a desenvolver o saneamento sustentavel no Brasil e contribuindo |
35 ANOS

com a sadde e qualidade de vida das pessoas.




O caminho da exceléncia

PREMIO em GESTAO DE ATIVOS

Modelo de Exceléncia em Gestao
do Saneamento Ambiental ESG
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Universalizar
ou
Substituir ativos no
final da vida util



)

Competicao por recursos finitos

Encontro Técnico

AESABESP

\
(' Congresso Nacional
de Saneamento e
Meio Ambiente

MONTEIRDO



SENADO
APROVA

Presidéncia da Republica
Secretaria-Geral
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 14.026, DE 15 DE JULHO DE 2020

“Art. 11-B. Os contratos de prestacao dos servicos
publicos de saneamento basico deverao definir
metas de universalizacao que garantam o
atendimento de 99% (noventa e nove por cento) da
populacao com agua potavel e de 90% (noventa por
cento) da populagcao com coleta e tratamento de

esgotos até 31 de dezembro de 2033, assim como

metas quantitativas de nao intermiténcia
do abastecimento, de reducao de perdas e

de melhoria dos processos de tratamento.



Universalizar
e




Substituir
e







Tomada de
decisao

multicritérios

Encontro Técnico

@é AESABESP




De forma
colaborativa




Consenso das liderangas .
* 30s objetivos do |
negocio e
* a satisfacao das partes
interessadas.
Y
4
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e

Garantir que os ativos cumpram sua funcao ao
longo do tempo de contrato

* O melhor desempenho operacional,
 Com o menor custo do ciclo de vida e

« Com riscos conhecidos, quantificados e controlados

Encontro Técnico

oo TSR

MONTEIRO 9 8 @ e e e 0 @



Isso nao é funcao de um
departamento ou de uma
diretoria, apenas



Mas de
todos os
processos
relacionados
ao ciclo de
vida dos
ativos



GESTAO DE ATIVOS

« Atender contratos \W

de programas

« Satisfacao dos
clientes e poder
concedente

ANCI - Maximizar o retorno
Ex.celenC|a : « Maximo Desempenho sobre ativo
operacional no ciclo

Universalizar

; - A 3 Maximizar a
e de vida dos ativos Menor custo (nao rentabilidade com ESG
Substituir . prec;o) Satisfacao dos

o Di Mercados, Acionistas e
Riscos controlados da Sociedade

» Maior eficiéncia
operacional

Imobilizar

« Maior satisfacao
empregados e
fornecedores

Encontro Técnico
Congresso Nacional
de Saneamento e
” i ; Meio Ambiente
] E ® o Q

MONTEIRDO ® ¢ ® ® o o




V

~

CENARIO ATUAL
DE
GESTAO DE ATIVOS



Infraestrutura no final da vida Util

Taxa de falhas crescentes
Altos custos
Altos riscos (TAC, imagem, etc)
Baixo atendimento e insatisfacdo



40 a 70% do nosso tempo lidamos com falhas repetitivas
Alto indice de manuteng¢oes corretivas

~ / \.‘
\A \ "\‘ .
- | |\ N\
) \




DESALINHAMENTO E
VISAO E
DEPARTAMENTAL

~—
. ~—
? Patrimonio EE— .
nvestim e Suprimentos o recrele e
entos Custos Operacao
~—
~— — ~—
RS NGl —— Juridico S ——

humanos fado Manutencdo



ABNT CEE 251 — Gestao de Ativos

GT 15 — Setor Saneamento
Acao Imediata

1) Aplicar uma pesquisa para as empresas do setor com objetivo de avaliar o
grau de entendimento e aplicacio da norma .

2) A pesquisa foi ampliada também para as Agéncias Reguladoras.




Resultado Pesquisa GT 15 Saneamento

AESBE- Associacao Brasileira das Empresas

Estaduais de Saneamento, realizou—se a ; AP
pesquisa referente a ISO 55.001. Facilitador

Alisson - Embasa

MA

Respondentes representa 73,5%, aos
investimentos do saneamento no Brasil

Por meio da ABAR- Associacao Brasileira de Agéncias de
Regulacao, realizou-se a pesquisa referente a 1ISO 55.001.
Facilitador — Marcio Otavio — Arsae - MG

As Agencias que responderam representam 32% das da
populacao brasileira, cerca de 67.7 milhdes de pessoas
(informacgdes extraidas com base nas operadoras do
saneamento). Em relag¢ao aos investimentos do
saneamento no Brasil, também com base das

operadoras, corresponde cerca de 51,0%.




Resultado pesquisa - Empresas Saneamento

Sua organizacao consegue demostrar que
esta extraindo o maximo valor dos ativos
fisicos?

EN&o HESim




Resultado pesquisa - Empresas Saneamento

O corpo gerencial percebe que gestao de ativos é
ou pode se tornar uma prioridade da
organizacao?

7%

ENdo ®Sim, maspoucos ®Sim,a maioria



Resultado Pesquisa Agéncias Reguladoras

Qual é o grau de conhecimento sobre o tema
Gestao de Ativos?

m Conheco totalmente  mConhecgo parcialmente  mDesconhecgo



Resultado Pesquisa Agéncias Reguladoras

Qual é o grau de conhecimento sobre as normas
ABNT NBR ISO 55000, 55001, 550027

m Conheco Plenamente = mConhecgo parcialmente  mDesconheco



Resultado Pesquisa Agéncias Reguladoras

No seu entendimento, a gestao de ativos pode
gerar uma tarifa mais justa aos clientes?

ESim ETalvez



Resultado Pesquisa Agéncias Reguladoras

Caso a Agéncia Nacional de Aguas (ANA) incorporasse
em suas Normas de Referéncias as diretrizes para
implementacao do processo de Gestao de Ativos nas
empresas de saneamento, ja seria o incentivo para os
prestadores buscar a certificacao ISO 55.001?

mSim ®Simcomindicador SNIS ®Nao ®N&o seiresponder



Atualmente,
guem domina
guem?




E a gestdo de ativos na“""_‘ :

Sabesp Metropolitana, i‘. .
como esta ? ‘3 ,



Nos estamos extraindo
0 maximo valor de
nossos ativos ?

Estamos Otimizando a Disponibilidade e
Confiabilidade dos Ativos e Maximizando o
Aproveitamento dos Sistemas de Agua e Esgo E‘E'

Fonte: Cadeia de Valor Sabesp. Consolidacdo Final Versdao Modelagem ARIS (20-04- 2021 -; S :\ B
"2 v




GENCIANACIONALDE AGU

\arsesp Demonstre-nos!

- agéncia reguladora de
saneamento e energia
do estado de SGo Paulo




») Escala de Maturidade Gestao de Ativos

1

A organizac¢ao pode
demonstrar que
emprega as praticas
lideres e obtém o
valor maximo da
gestao de seus ativos,
em linha com os

A organizacao pode
demonstrar que esta
otimizando de forma

sistematica e
consistente sua

A organizac¢ao nao A organizacao
reconheceu a identificou a
necessidade para necessidade para
efte rfequ.lstto (.e/ou este r.quuls.lto, e ha prética de Gestsio de
nao ha evidéncia de e_wdemilas de e B DA
compromisso de intengao de os objetivos da
coloca-lo em pratica. progredir. organizacio e o
contexto operacional.

objetivos da
organizagao e
contexto operacional

M ONTEIRDO



Visao Sistémica da Gestao de Ativos

egias 0s neca, do dowzj
L = e decisao
LCC

soue|d 9 selda1eJ1s]

e Objetivos integrados |mplementacdo Resultados

Renovar/
descartar

Criar/ adquirir

Utilizar / Operar Manter

Comportamentos  Reconhecimento
e competéncias e valorizagao das
essenciais equipes

Tecnologias
estratégicas

Ambiente
superior

47
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»>) COMO NASCEU E EVOLUIU

International

PUBLICLY AVAILABLE SPECIFICATION

PAS 55-1:2008 O Cenario
Asset Management da Gestao de Ativos

Part 1: Specification for the optimized Segunda Edicdo
management of physical assets Versao portugués

Asset
management

Management systems:
Requirements

ISBN 978-0-9871799-2-0
Publicado em margo de 2014

Global Forum

.gfr H .
R L On Maintenance & Asset Management

2004/8

g Técnico

Fé AESABESP

de Saneamento e
Meio Ambiente

MONTEIRDO ® © o o



FORUM GLOBAL DE MANUTENCAO E GESTAO DE ATIVOS

PEMAC, Canada IFRAMI, Franca

BEMAS, 2<igica

EFNMS, turcpa

JIPM, 2020

SMRP, USA

[II7 2braman
associagao brasileira

de manutengéo e gestao de ativos

ABRAMAN, Erasil SAAMA, Africa do Sul GSMR, Regizo do Golfo Arabe

Slide extraido da apresentacdo do Prof. Jodo Esmeraldo da Silva, no Encontro com Lideres da Gestdo de Ativos




COOPERACAO &  INTEGRAR ACAO

Colaborar, prestanc}o ajuda ou auxilio, contrlbumdo Incorporacao, agao de incorporar, de unir os elementos
para alcancar coletivamente os resultados e realizagdes. em um s grupo.



A caminhada

= ————————————

Relacionar

® RAAAIC /o 0 Estruturar

@ CU LTU RA o, Diagnosticar

Planejar

o ——

Governancga

Avaliar SAMP / AMPs

- ' Grau de
Entender Nov/19 maturidade
‘ Formulagao de
estratégia

Avaliagao

Gestao da mudanca

Despertar
(tratar a cultura)

l— Mar/19 interna e externa . Liderancas
Ll ISO 55001 « Comunicagao
Out/18 « Colaboragéao
Congresso « Empoderamento
 Reconhecimento

Abraman "

Ny



Cu Itura § sabesp
Lideranca

GESTAO DE ATIVOS

EAP3(FN ZSIEY FS

Desenvolvendo a estratégia de
gestao de ativos,

Diretoria Metropolitand — 23/08/2022 M




Workshop SAMP (dinamica da construcao) Lideranca (9

sabesp

28 FOCO

Horas por  v/is36 compartilhada
pessoa + 200 pessoas

Alinhamento

Negssidades c Eﬁecla(ivas das parte i

" == ma ' Obijetivos X
=1\ ¥ _l_- N Processos Processos

essenciais para
TN el
E onEs exceléncia em
GA

Objetivos de
Gestao de Ativos

Validacdo dos
RPIs para GA

Requisitos das
Partes

Interessadas = R ]
para GA o Competéncias técnicas e comportamentais
~ °) N Tecnologias
4 a Barreiras e Oportunidades
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Como a gestao de ativos pode agregar nesse cenario?



Ativos representam aproximadamente 40% BRR

FLUXO DE CAIXA DESCONTADO

\ e Componertes || . ior Pressnts Ciclo Tarifario - RS (Out/20)
Discriminagao

) 2020 2022 2023
R ecel 1'C| S [Volume (A+E) - (1.000 m") [ 3422507133] 3499826.987] 3577791057  3.654.244.476]
(+) Receita Requerida Direta - Tarifaria 56.489.127.523] 16560494.050] 16.043726.136 17321173894 17691308131

O p eraciondais (+) Receitas Alternativas 493.251.819|  149.270.351 149.270.351 149.270.351 149.270.351
() Despesas Operacionais -> OPEX 21.457.275101 | 6340.025048 | 6469630203 | 6.558549.747 | 6.645.010.629

(-) PP e Locagao de Ativos 2074250463 |  651547646| 051853485 |  052.162792|  542.989.448
() Fundos Municipai 1422624341 417.286770|  426711445|  436217.104| 445538578
/ (-) Uso de Recursos Hidricos 288.030.450 87.165.227 87.165.227 87.165.227 87.165.227
(-) P&D&I 28.244.564 8284747 8.471.863 8.660.587 8.845.654

(- Imposto de renda/Contrib.Social 8.188.556.177 | 2414516536 | 2447.989.316| 2494615009 2575594041
/ \ (-) Receitas Irrecuperaveis 795991225 |  233481600| 236754924  244.073500|  249.289.140

(-) Investimentos Imobilizados 16.894.589.695 | 4.561.255.853| 5.379.987.180| 4.941.654.197 |  5.682.040.589
(-) Juros Obras And; to Regulatorio 620.596.167 154.386.129 212.503.479 173.938.948 216.164.674
(-) Ajuste compensatério -237.289.537 -64.130.312 -69.327.911 -74.946.762 -81.021.006
() Variagéo do Capital de Giro 86.086.500 16.594.632 29.306.460 34.624.834 24.928.934
(-) Base de Capital Inicial 55.504.413.416 - - -

C us 'I' oS (+) Base de Capital Final 50.140.989.219 - - | esastzueert

R O I . = Livre Fluxo de Caixa + Bdk [ -55.504.413.416 |  1.898.350.525 [  1.209.950.817 [  1.913.728.103[ 69.925.322.250 |
TO 'I'(] IS = Livre Fluxo de Caixa + Bdk (Descontados) | -55.504.413.416 |  1.756.028.857 |  1.035.328.575|  1.514.767.435| 51.198.288.549 |

CFROGI

4 )

Ativo Estoque de material

Afivo total _ Circulante _Operacional )
ivo tota

~\

Ativo ) Sobressalentes
Imobilizado

Capital de Giro
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Gestdo de Ativos envolve a Gestdo do Ciclo de Vida (&

CBEGAI
INDENTIFICAG
AO DA CONCEPCAD PROJETO ADQUISICAO OPERACAD
NECESSIDADE

MANUTENCAO DISPOSICAC
e -

! 3 3 t d 1
| |

I CAPEX OPEX
> LCC €
RECEITA - OPEX
ROCE =
CAPEX
ENFOQUE NO CUSTO DE CICLO DE VIDA GERA ECONOMIA DE 30-60%

&) nstiTuToDE W&brgmap Encontro Técnico
' ENGENHARIA s el
s ¢ gusis ov o ; AESABESP
(' Congresso Nacional
de Saneamento e
m Meio Ambiente
e & & & o o o o

®
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E possivel gerenciar seus ativos
—sem conhecer sua

performance de confiabilidade
ao longo do tempo de operagao




")) O futuro: Gestao integrada da informacao

18

Centro Integrado de Gestao de Ativos Informago das CondigSes
Operacionais da Planta
‘ SIGNOS gé)
SAFi
Sistema de Gerenciamento
- de Documentos
= m %+ Desenhos (link);
*, .
\ [ , %+ Envio de Dados com ** Projetos;
/ . \ Ordens e Notas; *#* Documentos.
...................... < KPIS;
I 8 < Hierarquia do Ativo;
«» Criticidade Estatica <
dos Ativos;
A I “* Pecas de Reposigdo. " P'o ewer ‘5
A Vooto < D
[~ &3
<+ Abertura de Ordens e Notas; S.C.O.A
<+ Estudos de RCM;
% Criticidade Dindmica dos Ativos.
+» Envio de Dados com Ordens e Notas; l . .
% KPIS de Manutengio; m Sistema de Execugdo
% Hierarquia do Ativo. da Manufatura
“ Predicao de Falha do < Analise da Condigao . ~ )
¥ «* KPIs de Processo, Producdo, Qualidade,
Ferramentas de Ativo; do Ativo (Preditiva e Finangas e Manutencéo-g =
Confiabilidade & ificacs itiva): ¥
e : Ell.asm'fcljczgac[;daﬂ ) . Zlensmva), % Dados Produgao, Paradas de Planta e Perdas;
e R riticidade Dinamica; < Alarmes; & Medidores Horas
@ BLockSIm & Simulagdo RAM; +* Andlise de Risco +* Relatorios com i
. p ’ Dinamica; Diagnasticos.
FR <+ Andlise de Falhas. !
6 X ACAS < Analises SPF, RCA e .
SLCUCI | | <+ Variaveis de
O S, . Especialista Processo;
4 Simulagdo RAM; + Dados da Condigdo do Ativo (Preditiva e Sensitiva) “* KPIs de Processo.
<+ Analise de Falhas. g
ecnico
ESP
“orgressereoaional
w dC Saneamento e
Meio Ambiente

D
M ONTEIRDO
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Processos

Integracao
. GaE & Tecnologias
interessadas

Colaboracao

Encontro Técnico

AESABESP

Congresso Nacional
de Saneamento e
Meio Ambiente

Too

e o e o
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UMA DECISAO

LIDERAR O PROCESSO DE MUDANCA






PARA CAPTURAR AS OPORTUNIDADES...

Negocio Toty,

Foco no contexto do negocio
Ativos Fisicos, Humanos, Financeiros e Intangiveis B .

*+ Desenvolver a construgcao do conhecimento coletivo
Processos internos das areas e entre departamentos (210, o062

** Refletir sobre os desafios de forma integrada
Perceber impactos e beneficios

s Estruturar e implementar planos factiveis
Simples, integrados, ageis e que beneficie as diversas partes afetadas




iISa0

Ampliando a v







Prefeitura de SP vai gastarR$ 1
bilhdo para recapear vias

A estimativa da Prefeitura € que, até 2024, mais de 20 milhdes de metros
quadrados de vias sejam recuperadas

Ruas de Sao Paulo: Prefeitura prevé gastar 1bilhdo de reais para recapear vias (Eduardo Frazao/Exame)

https://exame.com/brasil/prefeitura-de-sp-vai-gastar-r-1-bilhao-para-recapear-vias/



Gestao

GOVERNO DO ESTADO

SUSte nta'VE' < -. | - . a4 ‘) _ : : ‘ : DE SAO PAULO

Secretaria de Infraestrutura e

de A A WY S Meio Ambiente

Ativos




GESTAO DO CICLO DE VIDA DOS ATIVOS COM GERAGAO DE VALOR
ENVIRONMENTAL, SOCIAL & GOVERNANCE

PLANEJAR INVESTIR EMPREENDEREIMOBILIZAR OPERAR MANTER E MELHORAR SUBSTITUIRE DESMOBILIZAR
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Para transtormar nossas vidas







3

" Tico Monteiro
O b rl g O d O ! Mentor de Gestao de Mudancas

Pessoais e Organizacionais - Persona...

www.ticomonteiro.com

ticomonteiro@ticomonteiro.com
https://linktr.ee/ticomonteiro

Assetleadersteam.com


http://www.ticomonteiro.com/

M ONTUEIRO

Pés-Graduado em Responsabilidade
Socio Ambiental

Pés-Graduado em Marketing

Engenheiro Mecanico com énfase em
Producao

30 anos dedicados a desenvolver negocios e implementar solugdes em gestéo
estratégica, melhorias e inovagdes dos processos integrado com
desenvolvimento de lideres e equipes.

Mentor de gestdao de mudancas pessoais e organizacionais. Educador, coach
de equipes, facilitador de oficinas de planejamentos estratégicos, de melhoria
de processo e de desenvolvimento de equipes de alta performance

Trabalhos desenvolvidos em mais de duas centenas de organizagdes,
trabalhando lado a lado com mais de 2.000 lideres de todos os niveis
organizacionais, dentre elas: AFL-Alcoa; Atlas Schindler; Babcock; BM&F
Bovespa; Citibank; Claro Brasil; Cushman Wakefield; Dana; Delphi;
Eletromecanica Dyna; Grupo Libra; Industrias Romi; Itau; J&J; Jansen Cilag;
Magazine Luiza; Mercedes Benz; Monsanto; Nestlé; Petrobras; ReliaSoft; Roca;
Santander; Sindipecgas; Vale.

Participa do grupo (CE 251 ABNT) desde seu inicio. Ajudou a traduzir e adequar
as normas da familia ISO 5500x no Brasil.

Professor de MBA de Gestdo de Ativos nas disciplinas: Estratégia, Cultura
Organizacional, Normas e Procedimentos, Gestao de Pessoas

Lidera a area de Gestdo de Ativos na Compass (ex ReliaSoft) . Foi o
responsavel por desenvolver o sistema de gestdo de ativos dentro do Asset
Performance Management — Orion.

E idealizador e criador canal de gestdo de ativos no Youtube: GESTAO DE
ATIVOS — AMS EXCELLENCE e TICO MONTEIRO — TRILHANDO SUCESSO



