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SBGC

Sociedade Brasileira de
Gestao do Conhecimento

Mais de 2 décadas, a SBGC ¢ a principal
organizacao de Gestao do Conhecimento no

Brasil.



Nossa Missao

383 SBGC

® 0
N Sociedade Brasileira de
® Gestao do Conhecimento

Promover a CONEXAO de profissionais e
organizacoes para criar e transferir conhecimentos
sobre:

 Métodos

* Técnicas

 Ferramentas e

e Recursos

Para gestao de processos e ativos de
conhecimentos, contribuindo para ampla
integracao do Brasil a economia intensiva em

conhecimento.
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Educacao Online
"Projetos in-company" ou "projetos internos"
Programas de Aprendizagem

Certificacao

Aprendizagem e
Educacao



Comunidade de Pratica (MGCi)
* Maturidade em Gestao do Conhecimento e Inovacao

Comunidades e

Comunidade SBGC MASTER ,
FOrum

* Assuntos sobre longevidade, etarismo, pds aposentadoria

Forum de Inovacao e GC no Setor de Saneamento
« 20 empresas de Saneamento Economia mista e privadas
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Origem da pesquisa @ABABBP

= Empresas do saneamento se reuniram para falar de inovacao para o setor

A SBGC acolheu o grupo para estruturar as discussoes mensais

= Mapeamento das dores em comum - compilacao e validacao

COMO: Consulta, através de uma pesquisa exploratdria, sobre a

percepcao das demandas do setor.
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Sobre a pesquisa: sondagem exploratoria A

de Saneamento e
Meio Ambiente

= |dentificar as demandas prioritarias para o Saneamento

= Percepcoes de quem atua no segmento: profissionais e especialistas
= Como as demandas sao percebidas num horizonte de 3-5 anos

= |nsumo para empresas de saneamento, startups e fornecedores sobre

temas prioritarios para os proximos 5 anos
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Sobre a pesquisa: sondagem exploratoria @) i '

= Categorias: agosto e setembro/2022

» Questionario: setembro/2022

= Coleta: outubro/2022

= Analise: dezembro/2022 a janeiro/2023

= Elaboracao do relatério: marco a abril/2023

Je N SBGC
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Sobre a pesquisa: sondagem exploratoria @) i

Questionario em duas partes (selecao e priorizacao) de 54 temas
organizados em 9 categorias

1 SBGC




Sobre a pesquisa: sondagem exploratoria ¢, ik

Meio Ambiente

PARTE 1
Selecao de 18 temas que considera prioritarios para os proximos 3 a 5 anos.
« TOP 10 temas prioritarios - geral,

« TOP 10 temas prioritarios - por regiao
10 temas menos priorizados
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Sobre a pesquisa: sondagem exploratoria A
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PARTE 2:

Grau de criticidade para empresa ou setor de cada um dos 54 temas
considerando o desempenho atual em relacao ao desejado nos préoximos 3 a
5 anos.

* 9 capitulos
* Criticidade de cada tema
* Criticidade na percepcao do especialista e funcionario
« Destaques por regiao
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Respondentes Distribuicao geografica*
72 54 126
Funcionario  Especialista Total
(empresa) (Setor)

Natureza da empresa

47,1% 33,3% 19,6%

o Privada Pablica
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Estrutura do relatério ¢, s

Consideracoes iniciais e sobre a pesquisa

Temas e categorias: 9 categorias e 54 temas

Top 10 temas prioritarios: geral, regional e menos priorizados

Grau de criticidade nos proximos 3 a 5 anos de cada tema por categoria

ok oobdbR

Conclusoes, consideracoes finais e agradecimentos
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Estrutura do relatério ¢, s

Consideracoes iniciais e sobre a pesquisa

Temas e categorias: 9 categorias e 54 temas

Top 10 temas prioritarios: geral, regional e menos priorizados

Grau de criticidade nos proximos 3 a 5 anos de cada tema por categoria
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Conclusoes, consideracoes finais e agradecimentos
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Estrutura do relatorio

ok oobdbR

Criar a recorréncia anual da pesquisa.
Aprimorar a pesquisa, mantendo a esséncia.

Engajar mais empresas, funcionarios e especialistas.

Analisar as mudancas e amadurecimento do setor.
Gerar outras publicacoes: CASES
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10 temas prioritarios
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Spoiler: 10 temas prioritarios @mm |




al

Encontro Técnico
AESABESP
de SaneamNento e

COH(_]I’ESS[]- aClon
Meio Ambiente

A

orio

V 4

Para fazer download do relat
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