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A DAE Jundiaí é a empresa responsável pelo Saneamento Básico do município. 
1899 – Captação de água da Serra do Japi e afastamento de resíduos sanitários. Inauguração do 1º reservatório de distribuição no 

ponto mais alto da área urbana, bairro Anhangabaú, onde hoje é a Estação de Tratamento de Águas.
1901 – Como empresa privada de abastecimento de água, serviços de esgoto e iluminação pública, realizou as primeiras redes de 

água no município.

1910 – Foi encampada pelo município. 
1969 – Criação do DAE (Departamento de Água e Esgoto) e inauguração da ETA, em agosto transforma-se em Autarquia Municipal
1999 – De autarquia a DAE passa a ser empresa de economia mista, a DAE S.A.



A DAE Jundiaí em números
D a d o s  s e t e m b r o / 2 0 2 4

1 1 3 . 2 2 1 L IGAÇÕES AT IVAS

1 9 5 . 4 1 9 ECONOMIAS AT IVAS

2 . 0 6 3 KM DE REDE

5 7 SETORES DE  ABASTECIMENTO

6 1 ELEVATÓRIAS  DE  ÁGUA

6 0 SETORES DE  REDUÇÃO DE PRESSÃO

2 8 DMC - DISTR ITOS DE  MEDIÇÃO E  CONTROLE

0 6 DMC ÁGUA SOCIAL

ÍNDICEDEPERDAS

IPDSNIS 2022 ..................................... 31,9%

IPL (REAIS) ......................................... 124,57 L/LIG.DIA

IPL (APARENTE) .......................... 249,97 L/LIG.DIA

NRV (ÁGUANÃOFATURADA)……530 L/LIG.DIA



ABASTECIMENTO

ETA Eloy Chaves

ETA Anhangabaú

UT Poço Pacaembú



PARCIAL
•Setorização do SAA
•Cadastro Técnico 
pelo Sistema SIG
•Pesquisa acústica 
de VNV
•Verificação de 
hidrômetros e IDM

PARCIAL
•Telemetria de 
operação do SAA

PARCIAL
•Sistema SIG de 
cadastro técnico 
integrado ao 
sistema 
comercial e com 
a Telemetria de 
operação

PARCIAL
•Balanço Hídrico
•Iniciada a 
implantação de 
telemetria nos 
MED e VRP
•Sinótico em 
contratação

INICIAL
•Modelagem 
com criação 
de cenários 
pelo 
sistema SIG

INICIAL
•Modelagem no 
sistema SIG
•Projeto piloto 
IA para perdas 
reais

OBJETIVO

#IFAT2024    #AquaForum   #LetsSolveWater

1996
1995

2014-2023
2016 2021

2024

INOVAÇÃO...



SETORIZAÇÃO – Processo em Ação Contínua
5 7 S E T O R E S  D E  A B A S T E C I M E N T O
6 1  E L E V A T Ó R I A S  D E  Á G U A
6 0 S E T O R E S  D E  R E D U Ç Ã O  D E  

P R E S S Ã O
2 8 D M C  - D I S T R I T O S  D E  

M E D I Ç Ã O  E  C O N T R O L E
0 6 D M C  Á G U A  S O C I A L

PROGRAMA SANEAMENTO PARA TODOS GOVERNO 
FEDERAL – MINISTÉRIO DAS CIDADES
De 2020 a 2023 foi implantada Setorização por DMC e 
Zonas de Pressão em toda região Leste e Sul de Jundiaí.

• 71.864 economias atendidas
• 156 mil habitantes beneficiados
• 649 km de redes setorizadas
• 48 Macromedidores instalados
• 32 Válvulas redutoras de pressão instaladas
• 12 Projeto piloto de telemetria nos DMC com 

monitoramento de ponto crítico e controladores de VRP

REDUÇÃO PRESSÃO MÉDIA DE 38,41%
de 53,60 mca para 33,01 mca

VOLUME DISTRIBUÍDO
Redução de 71.236 m³/mês
Representando custo de produção da água
de aprox. R$ 150 mil/mês



GEOPROCESSAMENTO - SIG
C A D A S T R O  T É C N I C O  D O  S I S T E M A  D E  A B A S T E C I M E N T O  D E  Á G U A  E  C O L E T A  D E  E S G O T O  

Manutenções

Cadastro
Comercial

Telemetria

Cadastro
Técnico (SIG)

Integração em tempo real



PESQUISA ACÚSTICA DE VAZAMENTOS
Gestão de pesquisa acústica de vazamentos não
visíveis baseada em setores DMC
• Medição de Vazão e Pressão antes e após

pesquisa e reparo dos VNV
• Verificação de desempenho do Setor

individualmente
• Identificação das características de 

micromedição do DMC (padrão de ligação, 
fraudes, clandestinas etc)



LABORATÓRIO DE HIDROMETRIA

ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017

• Calibração anual IPEM/INMETRO
• Aferição de hidrômetros
• Atualização do parque de hidrômetros
• Apuração do IDM dos HD de campo para 

verificação de índice de submedição



TELEMETRIA DE OPERAÇÃO
O P E R A Ç Ã O  R E M O T A  E  M O N I T O R A M E N T O  D O S  R E S E R V A T Ó R I O S  E  E L E V A T Ó R I A S

Todos os reservatórios e estações elevatórias são operados remotamente pelo sistema de telemetria, 
incluindo elevatórias de esgoto. Atualmente os setores DMC MED-VRP estão sendo inseridos na telemetria



Telemetria integrada ao SIG em tempo real
SISTEMA SIG INTEGRADO
• Cadastro Comercial
• Telemetria

• Cartografia, imóveis Prefeitura
• Manutenção (Aplicativo mobile)



• Iniciada a implantação de telemetria nos MED e VRP
• Sinótico em contratação

GESTÃO INTEGRADA



Matriz do Balanço Hídrico

BALANÇO HÍDRICO NO SISTEMA SIG

Geração dos índices SNIS

A operação de extração da matriz do Balanço Hídrico 
pelo sistema SIG considera a obtenção de dados de 
perdas reais por setor Botton Up por Setor e a 
validação da matriz geral com a verificação das perdas 
aparentes pelo método Top Down. 
Maior confiabilidade dos resultados da matriz.



MODELAGEM PELO SISTEMA SIG

• Criação do cenário
• Simulador integrado ao SIG
• Calibração com dados reais
• Espacialização automática de 

consumidores
• Vínculo automático entre 

consumidores e redes
• Distribuição automática das 

demandas utilizando histórico de 
leituras

• Geração de padrões de consumo
• Comparação entre resultado

simulado e real



PROJETO PILOTO IA P/ PERDAS REAIS
Monitoramento da carga hidráulica da minima noturna para verificação de vazamentos em tempo real

PRINCIPAIS OBJETIVOS
• Acompanhamento da dinâmica de distribuição em tempo real
• Permitir a localização mais assertiva dos pontos prováveis de 

vazamento
• Agilizar a tomada de decisões

• Otimização de recursos, tempo etc
• Atualmente em fase de avaliação já implantado em 3 setores 

distintos



� Investimento em capital humano

� Incentivo à carreira profissional

� Inserir os profissionais nos processos e resultados

� Integrar os colaboradores nas metas da empresa

AÇÕES FUNDAMENTAIS PARAATINGIR O OBJETIVO

...CAPACITAÇÃO




