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RESUMO

Os Mananciais que abastecem a Regido Metropolitana de Sdo Paulo (RMSP) sofreram, em meados de 2014, a
maior estiagem ocorrida em décadas, que desencadeou em uma crise hidrica sem precedentes afetando o
abastecimento de agua da regido mais populosa do Brasil. Além de ter que mudar habitos de consumo e
enfrentar a falta de agua a populagdo passou a acompanhar diariamente as medigdes de nivel do principal
sistema de abastecimento da regido, o Cantareira. O gerenciamento da crise esbarrou em obstaculos
relacionadas com a complexidade na articulagdo entre politicas de saneamento e recursos hidricos, bem como
na dificuldade encontrada pelos entes responsaveis em responder a essa adversidade. Nesse contexto, ap6s a
superacdo desse desafio, acdes preventivas e preditivas entraram em debate na Agéncia Reguladora de
Servicos Publicos do Estado de Sao Paulo (Arsesp). O presente trabalho tem como objetivo apresentar as
acdes que estdo sendo tomadas pela Agéncia para agir de maneira antecipada a futuras crises hidricas, por
meio dos projetos: Programa de Protecdo e Conservagdo de Mananciais do Sistema Cantareira e Projeto de
Diretrizes Regulatorias para Cenarios de Escassez Hidrica na RMSP.

PALAVRAS-CHAVE: Saneamento Basico, Recursos Hidricos, Protegdo dos Mananciais

INTRODUCAO

Embora os servicos de saneamento basico e de recursos hidricos serem regidos por diferentes politicas
nacionais distintas, este pela lei federal n® 9.433/2007 e aquele pela lei federal n® 11.445/2007, ha inegével
intersec¢do entre as duas areas. O tratamento da agua depende diretamente de fontes como reservatorios,
mananciais e corpos d’agua como fonte de matéria-prima, a0 mesmo tempo em que os efluentes de esgoto
tratado sdo lancados nos mesmos. Para as agéncias reguladoras de saneamento basico, esse arranjo traz um
importante desafio: como estimular a protecdo dos mananciais para garantir a oferta de dgua bruta com
gualidade que reduza o custo do tratamento, e como monitorar de forma eficiente a quantidade de agua bruta
nos reservatorios de modo que permita a antecipacdo regulatéria diante de eventos extremos, como crises
hidricas, sem invadir a competéncia dos entes do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos —
Singreh.

Com base nesse desafio, a Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do estado de S&o Paulo — Arsesp
desenvolveu dois projetos para agir de maneira preventiva e preditiva: o Programa de Protecdo e Conservagao
de Mananciais do Sistema Cantareira, que visa estabelecer um modelo inovador de regulagdo para promover a
protecdo dos mananciais utilizados para abastecimento publico de agua, incorporando parte das atividades
relativas a protegdo aos custos operacionais das prestadoras de servigos de saneamento basico e subsidiando
projetos de preservacdo por meio de recursos tarifarios da prestadora de servicos; e o Projeto de Diretrizes
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Regulatérias para Cenarios de Escassez Hidrica na Regido Metropolitana de S&o Paulo (RMSP), que procura
firmar parcerias entre a agéncia reguladora e os entes do Singreh para permitir o monitoramento dos volumes
armazenados nos mananciais e a antecipagdo de cendrios por meio de modelos hidroldgicos que permitam a
agéncia iniciar agles regulatérias proativas que auxiliem a reduzir o impacto de eventos climéaticos extremos
para os usuarios dos servigos de saneamento basico.

OBJETIVOS DOS PROJETOS

Os projetos desenvolvidos fazem parte da Agenda Regulatdria da Arsesp, que é um instrumento de governanca
gue assegura a sociedade previsibilidade das a¢bes que serdo adotadas pela Agéncia no &mbito dos servigos
regulados. Nesse sentido, ambos 0s projetos buscaram promover agdes para a atuacdo da agéncia reguladora,
dentro de suas competéncias, para garantir a oferta de dgua bruta para abastecimento, considerando ac¢des
preventivas e preditivas.

Para a manutencdo da qualidade da agua bruta, utilizada como insumo pelo prestador de servigos regulado, o
Programa de Protecdo e Conservacdo de Mananciais do Sistema Cantareira implementou um modelo inovador
de regulacdo, que visa promover a preservacdo dos mananciais utilizados para o abastecimento publico de
agua. Esse modelo busca a integracdo de atividades relacionadas a protecdo de mananciais nos custos
operacionais das empresas de saneamento basico. Além disso, o programa especificou e qualificou projetos de
preservacdo de mananciais que podem ser subsidiados com recursos tarifarios das prestadoras de servicos.
Esse estimulo é essencial para garantir a viabilidade financeira dos projetos de prote¢do, ao mesmo tempo em
que propiciara a modicidade tarifaria no longo prazo, na medida em que novas tecnologias de tratamento de
agua nao se fardo necessarias com a manutencdo da qualidade atual.

De acordo com ABAR (2021) a participagdo ativa do setor de saneamento basico, juntamente com empresas e
agéncias reguladoras, em projetos de conservacdo de mananciais é de vital importancia para a sustentabilidade
hidrica e a viabilidade econémica do negdcio de saneamento. A qualidade e a quantidade de agua disponiveis
sdo condigdes essenciais para garantir a continuidade dos servigos de abastecimento de dgua potavel e, por
extensdo, a salde publica e o bem-estar da populagdo. Investimentos em conservacdo de mananciais,
reconhecidos e quantificados na composig¢do tarifaria, ndo sé beneficiam o setor de saneamento ao assegurar a
matéria-prima essencial para suas opera¢des, mas também promovem a resiliéncia das cidades frente a eventos
climéaticos extremos e a escassez de recursos hidricos.

Em relacdo ao monitoramento da quantidade de agua disponivel, o Projeto de Diretrizes Regulatdrias para
Cenérios de Escassez Hidrica na RMSP procura promover 0 aumento na capacidade de monitoramento pela
agéncia reguladora dos volumes armazenados nos mananciais da regido, antecipando ac¢des regulatérias que
reduzam o sofrimento coletivo em situagdes de escassez hidrica. A Lei n® 9.433, de 8 de janeiro de 1997,
conhecida como lei das &guas, instituiu a Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH) e criou o Sistema
Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos (Singreh)l. Por meio dessa lei, aplicou-se o conceito de
descentralizacdo na gestdo dos recursos hidricos, promovendo a maior participacdo social no processo
decisorio. Por tal caracteristica, a gestdo de recursos hidricos possui elevada complexidade na relagdo entre os
varios atores que interagem nesse sistema. A Figura 1 mostra 0 mapeamento realizado pela Organizacédo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) em 2015, ndo obstante alteracfes em nomes de atores e
de suas competéncias, o material demonstra bem tal complexidade.

1 O Singreh é a estrutura de govemanca instituida no Brasil para a gestdo dos recursos hidricos. E constituido por
organismos colegiados, que debatem e deliberam sobre a gestdo dos recursos hidricos (sdo 6rgdos consultivos e
deliberativos) e por 6rgdos administrativos, responsaveis por implementar a Politica Nacional de Recursos Hidricos. Estes
entes atuam na esfera federal ou estadual, conforme o dominio dos corpos hidricos.
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Figura 1: Mapa de interacfes do sistema de gerenciamento de recursos hidricos.
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Fonte: OCDE, 2015.

Contudo, interessa um pequeno recorte desse mapeamento maior, representado pelas interagdes nas
reservacBes de agua bruta, geracdo/controle/publicacdo de informacbes sobre volumes reservados e
responsabilidade em declarar situacGes de escassez hidrica. Conforme se constata?, a agéncia reguladora
infranacional, por ndo ser participe no sistema de gestdo de recursos hidricos, ndo possui competéncia para
atuar no manancial, ainda que possa criar estimulos econdmicos para o prestador atuar na protegdo deste. Aos
6rgdos outorgantes, a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento (ANA) e Departamento de Aguas e Energia
Elétrica (DAEE), por sua vez, cabe o monitoramento qualitativo e quantitativo dos mananciais, podendo
realizar esta atividade por meio de redes proprias de monitoramento ou utilizando informacdes de terceiros. A
lei das aguas estabelece ainda, em seu artigo 2°, “a prevenc¢ao e a defesa contra eventos hidrologicos criticos de
origem natural ou decorrentes do uso inadequado dos recursos naturais” como um dos objetivos da PNRH.

Dessa forma, a partir de eventuais declaragdes de escassez emitas pela ANA (mananciais interestaduais) ou
DAEE (mananciais estaduais), a Arsesp pode propor agdes regulatorias, com objetivo de minimizar o
sofrimento coletivo, nas areas de captacdo, tratamento, reservacdo e distribuicdo de dgua. A Figura 2
representa as areas onde a Arsesp pode atuar seguindo o ciclo do abastecimento.

2 Sobre este assunto, ver GRANZIERA, Maria Luiza Machado; OLIVEIRA, Carlos Roberto de; JEREZ, Daniela
Malheiros. Saneamento Bésico e Recursos Hidricos na Lei Federal n°® 14.026/2020. in FROTA, Leandro; PEIXINHO,
Manoel (coord). Marco regulatério do Saneamento Basico: estudos em homenagem ao Ministro Luiz Fux. Brasilia:
OAB Editora, 2021, em que concluem os autores: “Ao incorporar a “reservagdo de agua bruta” nos servigos de
abastecimento de agua potavel, o Marco Legal do Saneamento Basico atribuiu aos prestadores de servigos a
responsabilidade de proteger os mananciais dos quais captam sua matéria prima. Porém, a agéncia reguladora, ao editar
padrdes e normas para esses servigos, desempenha papel fundamental no cumprimento dessa obrigagdo, podendo atuar
também como importante indutora de uma politica de saneamento basico mais integrada com a conservagao dos recursos
hidricos, garantindo que a prestacéo de servigos de saneamento seja baseada no uso sustentavel desse recurso ambiental,
como determina o art. 18, paragrafo tnico, do Decreto n. 7.217/2010.”
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Figura 2 - Areas de Atuacao da Arsesp.
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Fonte: Autoria prdpria.

Ressalta-se que o fato de ndo ser participe do Singreh apenas circunscreve que a competéncia de
monitoramento dos mananciais pertence ao 6rgao outorgante, mas nao se constitui em impedimento para que a
Arsesp realize acompanhamento dos volumes armazenados nos mananciais que atendem a area regulada, por
meio de informacdes proprias ou de terceiros.

METODOLOGIA UTILIZADA

O Programa de Protecdo e Conservacdo de Mananciais do Sistema Cantareira baseou-se principalmente em
revisdo de referéncias bibliograficas, benchmarking e convénios com outras entidades, permitindo que a
agéncia reguladora identificasse os arranjos institucionais mais eficazes para promover a protecdo desejada.
Nesse sentido, foram analisadas a descricdo e interpretacdo da legislacdo em vigor, assim como a literatura
relacionada ao meio ambiente, recursos hidricos e saneamento basico, no contexto da inter-relagéo entre
politicas publicas. Também foram consideradas experiéncias e praticas bem-sucedidas, buscando extrair
elementos comuns que respaldassem a participacdo do setor de saneamento basico na preservacado de
mananciais, com especial atengdo para os aspectos legais e regulatdrios.

Destaca-se um estudo sobre o Sistema Cantareira realizado pela TNC (2023) que aponta avangos significativos
na qualidade e quantidade de agua, enfatizando a importancia da restauracdo de ecossistemas e investimentos
em SolucBes Baseadas na Natureza (SbN). A restauracdo da vegetacdo nativa e das matas ciliares pode
aumentar a disponibilidade de 4gua em 33% durante periodos de seca. Préticas agricolas sustentaveis e
protecdo de areas Umidas sdo essenciais para a resiliéncia hidrica e climética. A utilizacdo de modelos
hidroldgicos, como HEC-HMS e SWAT, indicaram melhorias na produgdo anual de &gua e atenuacdo de
eventos extremos de vaz&o.

ApoOs essa etapa de estudos foram propostas no projeto uma série de acBes apoiadas em solucdes baseadas na
natureza (SbN) e infraestrutura verde por meio de atividades como restauracdo florestal de éareas de
preservacdo permanente e reservas legais, atividades mecanizadas e vegetativas para conservacao do solo e da
&gua, adequacdo para sistemas produtivos que melhorem a producdo de dgua nas microbacias, pagamento por
servigos ambientais (PSA) e saneamento rural.

O Projeto de Diretrizes Regulatérias para Cenarios de Escassez Hidrica na RMSP, além da revisdo de
referéncias bibliograficas, utilizou o processo de KDD (Knowledge Discovery in Databases), este aparato
metodolégico, cujo uso envolve a extracdo de conhecimento de grandes bases dados (CASTRO e FERRARI,
2016), foi utilizado no tratamento e analise dos dados histéricos de volume acumulado, pluviometria e vazéo
dos mananciais da RMSP para auxiliar na definicdo dos cenarios futuros. Adicionalmente foram adotadas
estratégias de benchmarking para comparacdo entre formas de controle e fontes de dados utilizados ou
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fornecidos pelos membros do Singreh, em especial os agentes outorgantes do direito de uso da dgua, e técnicas
de banco de dados que permitissem o consumo das informagGes diariamente por meio de transferéncias via
API (Application Programming Interface)®. Somada a estas metodologias, todo o processo foi cerzido por
didlogo proficuo com os demais atores envolvidos na transversalidade entre saneamento e recursos hidricos,
incluindo academia, reguladores, agentes do Singreh e o préprio prestador de servigos.

RESULTADOS DO PROGRAMA DE CONSERVACAO DE MANANCIAIS

O Programa de Conservacdo de Mananciais do Sistema Cantareira firmou convénio em 2021 com a com a
entdo Secretaria de Infraestrutura e Meio Ambiente — SIMA; atual Secretaria de Meio Ambiente, Infraestrutura
e Logistica — SEMIL. O objetivo foi conjugar esforgos visando a recuperagio dos mananciais da Area de
Protecdo Ambiental - APA Sistema Cantareira e observar os resultados das a¢des de conservagdo. Com isso, a
Secretaria celebrou convénios com os municipios de Piracaia, Joanopolis e Nazaré Paulista, que fazem parte
da APA do manancial. A Figura 3 ilustra a localizagdo desses municipios na &rea de protecdo, na area do
sistema produtor Cantareira e mostra a proximidade com a RMSP.

Figura 3 - Municipios com convénio no programa de conservacao do manancial Cantareira.
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Fonte: Elaborag&o prépria.

A partir desses convénios, foi possivel executar programas municipais para a prote¢cdo dos mananciais,
contemplando acGes como a restauragdo ecoldgica, implantagdo de sistemas agroflorestais e silvipastoris,
implantacdo de florestas multifuncionais, pagamento por servicos ambientais e saneamento rural. A Tabela 1
descreve melhor cada uma dessas atividades.

3 APIs sdo mecanismos que permitem que dois componentes de software se comuniquem usando um conjunto de
definicBes e protocolos. Por exemplo, o sistema de software do instituto meteoroldgico contém dados meteorolégicos
diarios. A aplicago para a previsdo dotempo em um determinado smartphone “fala” com esse sistema pormeio de APIs e
mostra atualizagBes meteoroldgicas didrias no aparelho.
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Tabela 1 - Descricdo das atividades desenvolvidas nos convénios com 0s municipios.

Atividades desenvolvidas nos convénios com os municipios

Restauragéo
ecoldgica

Intervencdo humana intencional em ecossistemas degradados ou alterados para desencadear, facilitar ou
acelerar o processo natural de sucessdo ecoldgica. A adequada cobertura vegetal tem impacto positivo
direto na producdo em quantidade e qualidade de &gua nas microbacias, além de regular as vazdes,
reduzindo dias em vazOes de estiagem ou vazOes de pico. A avaliagdo do processo se da pelo
monitoramento de indicadores ecol6gicos previstos em norma propria.

Implantacéo de
sistemas
agroflorestais

Implantacéo de sistemas produtivos que combinam culturas agricolas com arvores florestais e frutiferas na
mesma area, buscando uma utilizacdo mais eficiente dos recursos naturais como solo, 4gua e energia. Essa
forma de uso da terra tem impacto positivo na producdo de dgua em quantidade e qualidade de &gua nas
microbacias, evitando-se o escoamento superficial da 4gua, aumentando a infiltragdo da &gua no solo e
reduzindo erosdo, aumentando a vida Gtil dos reservatérios.

Implantacéo de
sistemas
silvipastoris/pecuaria
ecoldgica

Implantacdo de modalidade dos sistemas agroflorestais onde animais, arvores e pastagens sdo inseridos na
mesma area e manejados a fim de se obter madeira, carne ou leite simultaneamente, preferencialmente
com a adocdo de pastejo rotacionado, diversificacdo de forrageiras e introdugdo de arvores nativas. Essa
forma de uso da terra tem impacto positivo na produgdo em quantidade e qualidade de agua nas
microbacias, por reduzir processos erosivos e consequente arrasto de sedimentos para cursos d’agua,
reduzindo pastagens degradadas e permitindo o uso da terra de forma mais adequada para a producao de
&gua nas microbacias.

Implantagéo de
florestas
multifuncionais

Implantacdo de florestas heterogéneas, composta por espécies nativas ou nativas consorciadas com
exoticas, implantadas para a producdo, sob manejo sustentavel, de madeira e produtos florestais sdo
madeireiros (frutas, sementes, 6leos, por exemplo) e para a producdo de servicos ecossistémicos,
compatibilizando finalidades ecoldgicas e econdmicas. Essa forma de uso da terra tem impacto positivo na
producdo de agua em quantidade e qualidade de &gua nas microbacias, evitando-se 0 escoamento
superficial da 4gua, aumentando a infiltracdo da agua no solo e reduzindo erosdo, aumentando a vida Ctil
dos reservatorios.

Conservacédo de solo
em pastagem, areas
agricolas e estradas

Adocdo de praticas mecanicas com o objetivo de evitar o escorrimento da agua da chuva pelo terreno,
conduzindo o excesso de agua por meio de terragos ou valetas, para locais protegidos com vegetagao,
bacias de retencédo, onde sera armazenada até sua infiltragdo, evaporacao ou, ainda, utilizagao.

Protecéo de
nascentes e areas
para restauragédo

Implantacéo de cercas para isolamento das areas, quando necessério, de modo a evitar o acesso de animais
de criacdo herbivora. As cercas devem ser construidas com materiais resistentes, como mourdes tratados e
arame de boa qualidade. Essa acdo permite protecdo de éreas restauradas ou areas de preservagio
permanente, facilitando a regeneracdo natural da vegetacdo. A adequada cobertura vegetal nas areas
riparias tem impacto positivo na producdo em quantidade e qualidade de 4gua nas microbacias, além de
regular as vazoes, reduzindo dias em vazdes de estiagem ou vazdes de pico.

Saneamento Rural

Substituicdo de sistemas rudimentares por tecnologias mais adequadas, visando o saneamento bésico nas
comunidades rurais atendidas pelo Projeto. As solucGes para 0 saneamento rural como a implantacdo de
fossas sépticas biodigestoras tem impacto positivo para os cursos d’dgua uma vez que os efluentes
possuem carga organica reduzida, evitando a contaminacdo de lencol fredtico e consequentemente dos
cursos d’agua, contribuindo para a qualidade das dguas nos mananciais, além dos impactos positivo na
satde da populagéo.

Fonte: Adaptado de Convénio Sima/Arsesp/001/2021 (2021).

A situacdo do atingimento das metas estimadas nos convénios, bem como a proje¢do do cumprimento com
base na situacdo atual de mobilizacdo de provedores e planejamento de intervencles, considerando a
concretizagdo dos aditamentos propostos, até dezembro de 2024, nos convénios é a seguinte:

e 10 hectares de restauracdo ecoldgica (conducéo e enriquecimento)

e 337 unidades de barraginhas (conservagdo do solo e da &gua)

e 520 hectares de conservacdo de vegetacdo nativas (PSA por 2 anos)

e 81 unidades de saneamento rural (substituicdo de sistemas rudimentares)

e 56.000 metros de protecdo de reas para restauragdo (cercamento)

e 100 hectares de implantacdo de pecuaria ecoldgica

e 50 hectares de implantacdo de sistemas agroflorestais e florestas multifuncionais.

Fotografias de algumas intervencdes ja iniciadas sdo apresentadas na Tabela 2.
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Tabela 2 - Exemplos de intervencdes realizadas no projeto de conservacdo do manancial Cantareira.

Piracaia; Cercamento de Areas Florestais

- ’ |

o

Piracaia: ondug da Reeneréo Florestal em APP

T 5 U SRR
Piracaia: Conducdo da Regeneragdo Florestal em APP

Fonte: Autoria prdpria.

RESULTADOS DO PROJETO DIRETRIZES REGULATORIAS PARA CENARIOS DE ESCASSEZ

HIDRICA NA RMSP

Para o Projeto de Diretrizes Regulatérias para Cendrios de Escassez Hidrica na RMSP, parte dos resultados ja

s80 observaveis, enquanto outra é esperada para o final do projeto, em dezembro de 2024. Com relagdo aos
resultados obtidos, destaca-se a consolidacio da base de dados histérica com atualizacéo diaria.

Os sistemas produtores da Regido Metropolitana de Sdo Paulo - RMSP perfazem sete elementos: Alto Tieté,
Cantareira, Cotia, Guarapiranga, Rio Claro, Rio Grande e S0 Lourenco. Destes, o Cantareira esté localizado
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numa bacia hidrogréfica interestadual, a Bacia Hidrografica dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (BH-PCJ),
gue compreende a Unidade de Gerenciamento de Recursos Hidricos 5, UGRHI-05, no Estado de S&o Paulo, e
a Unidade de Planejamento e Gestdo dos Recursos Hidricos, UPGRH PJO01, na por¢do mineira da BH-PCJ.
Enquanto as demais componentes estdo localizadas em bacias hidrograficas estaduais que compreende as
UGRHI-06, na Bacia Hidrografica do Alto Tieté (BH-AT); a UGRHI-07, na Bacia Hidrografica da Baixada
Santista (BH-BS) e a UGRHI-11, na Bacia Hidrogréfica do Ribeira de Iguape e litoral sul (BH-RB). Além
disso, a UGRHI-02, porcédo paulista da Bacia do Paraiba do Sul, constitui parte importante desse sistema, ja
que ocorre transferéncia de vazdes do reservatorio Jaguari dessa bacia para o reservatorio Atibainha no sistema
Cantareira. A Figura 4 ilustra a localizacdo dos elementos desse sistema.

T

Figura 4 - Sistemas produtores da Regido Metropolitana de Sao Paulo.
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Fonte: Elaboracéo propria.

Dessa forma, ha fontes de informac@es disponiveis tanto nos controladores e reguladores nacionais quanto
estaduais, a depender da bacia em que o sistema produtor se localiza. Por exemplo, a Sabesp, prestadora dos
servicos de saneamento do Estado de S&o Paulo, apresenta dados volumétricos dos mananciais no site
Mananciais*, no qual atualiza diariamente as informacdes sobre volumes e pluviometria; no mesmo sentido a
ANA disponibiliza informacdes similares em uma sala de situacdo®; de forma similar, o DAEE fornece
informacdes sobre a situagdo dos sistemas produtores da RMSP em sua sala de situacdo®; por fim, informagdes
volumétricas também sdo disponibilizadas em sites dos comités de bacia hidrogréfica, em especial a sala de
situacdo do CBH-PCJ” e do CBH-AT®. Ndo obstante existirem varias fontes de informacdes passiveis de
serem utilizadas no acompanhamento dos mananciais pela Arsesp, os dados de volumes armazenados
consumidos pelos demais atores provém dos sistemas de controle da Sabesp, como se observa pela Figura 5.

4 Disponivel em: <https://mananciais.sabesp.com.br/Home>

5 Disponivel em: <https://www.gov.br/ana/pt-br/sala-de-situacao>

6 Disponivel em: <https://cth.daee.sp.gov.br/ssdsp/>

7 Disponivel em: <https://www.sspcj.org.br/>

8 Disponivel em: <https://comiteat.sp.gov.br/camaras-tecnicas/monitoramento-hidrologico/boletins-de-monitoramento/>
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Figura 5 - Fluxo das informacdes de monitoramento entre atores regulatorios.
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A partir dessa constatacdo, a Arsesp estabeleceu com a Sabesp um protocolo de recebimento de informagdes
por meio de API (Application Programming Interface), que conecta a base de dados do prestador a base de
dados da agéncia reguladora. A principal vantagem dessa forma de troca de informacdo, além da agilidade na
atualizacdo, é a garantia sobre a fidelidade do dado transmitido em relacdo a sua fonte. Outra vantagem se
consolida na independéncia do regulador em relagdo as informacgdes disponibilizadas em paginas da internet,
pois o consumo direto da fonte da base de dados garante a permanéncia da informacdo, mesmo diante de
instabilidade ou queda das paginas virtuais nas quais normalmente tais informac6es sdo disponibilizadas ao
publico geral. Desta forma, a agéncia reguladora mantém uma base de dados com informacGes diarias desde
2000, sobre o volume acumulado, vazdes de entrada e saida e pluviometria dos mananciais que abastecem a
RMSP. Um exemplo da base de dados construida, entre os anos de 2000 e 2024, é apresentada na Figura 6.

Figura 6 - Exemplo da base de dados construida.
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A partir da base de dados consolidada, foi possivel produzir graficos para a visualizagdo dos volumes
acumulados em cada manancial da RMSP. A Figura 7 mostra um exemplo do acompanhamento a partir da
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2023-09-29 00:00:00.000
2023-09-28 00:00:00.000
2023-09-27 00:00-00.000
2023-09-26 00:00:00.000
2023-09-25 00:00:00.000
2023-09-24 00:00:00.000
2023-09-23 00:00:00.000

e: Autoria propria.

Nivel_m
840.02
84004
840.05
840.08
84007
840.12
840.16
84021
840.26

Chuva_mm VazaoJusante_m3s VolumeTotal_hm3
30 1.75 859.74368948922

VolumeOperacional_porcentagem VolumeOperacional_hm3
76.7649501382646 620.29422684633

0 1.82 860.636336262842
0 25 861.082856759669
188 25 861.529508641088
02 25 861.976291890454
0 181 864.212178069268
0 175 866.003249913454
0 175 868.245041539255
0 1.75 870.490110922955

76.8754202701834
76.9306797296321
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77.0412474252484
77.3179510984457
77.5396064595024
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78.0948811126662

621.186873619952
621.633394116779
622 080045998197
622 526829247564
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626.553787270564
628.795578896365
631.040648280065
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média movel de 30 dias para o Sistema Cantareira, principal manancial da regido, acompanhada da série
pluviométrica no mesmo periodo.

Figura 7 - Série historica do volume operacional e precipitacio diaria do manancial Cantareira entre os
anos 2000 - 2024.

Série histérica de volume operacional (%) no manancial Cantareira (01-01-2000 / 05-06-2024)
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Fonte: Elaborag&o propria.

A visualizagdo permite o acompanhamento e atualizagéo automatica diéria do volume operacional percentual
do Cantareira comparando com as faixas de operagdo definidas pela Agéncia Nacional de Aguas (fundo
cromatico do primeiro grafico), bem como a comparagdo do Ultimo valor obtido (neste caso, na data
05/06/2024) com a performance da mesma data em anos anteriores (linhas verticais vermelhas ao fim de cada
grafico), o mesmo se aplicando para informacdes pluviométricas.

No que diz respeito aos resultados esperados, o estabelecimento de critérios que ancorem agdes regulatorias
pré-determinadas estd sendo avaliado. Se apenas a observacdo ja permite comparacBes que ampliam a
percepcao sobre a gravidade ou normalidade de uma dada situagdo, também é possivel associar indicadores de
seguranca hidrica a série histdrica, refinando a mesma percepg¢do. No atual momento desse projeto, avalia-se a
aplicacio do indice de Seguranca Hidrica (ISH), desenvolvido como medida de acompanhamento do estado de
reservagdo em relacdo a seus niveis histdricos.

O ISH determina o qudo proximo (ou distante) o volume Util do sistema, em um
determinado més, encontra-se das metas pré-definidas para aquele més. As metas do
indicador sdo calculadas com base no histérico mensal do sistema avaliado, considerando
as médias histéricas de volume no inicio dos periodos secos (margo) e chuvosos
(setembro), nos anos em que houve pleno atendimento de demandas. Para este indice foram
definidas trés faixas de avaliagdo que expressam a condicdo de estado do sistema a cada
més: ISH < 0,40 — Critica; 0,40 < ISH < 0,70 — Ateng¢do; ISH > 0,70 — Satisfatério. (FARO
etal, 2019, p.3)

A definicdo de um indicador regulatério para acompanhamento dos volumes reservados nos mananciais sera
essencial, pois permitira atrela-lo a agdes regulatorias proativas pré-determinadas. Em artigo publicado na XI1X
Exposicdo de Experiéncias Municipais em Saneamento, Costa e Barbosa (2015) resumiram algumas possiveis
acOes regulatérias a serem adotadas pelas agéncias reguladoras em cenarios de crise hidrica, como é
apresentado na Tabela 3.
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Tabela 3 - Possibilidades de atuacdo das agéncias reguladoras em cenario de crise hidrica.

Medidas Possiveis Ex-Ante - Prevencao Ex-Post — Solucéo ou Mitigacao
Planos de Seca
Obrigatorias Cobranca pelo Uso de Recursos Hidricos Racionamento / Contingenciamento
. Fiscalizacbes / Sangdes
Né&o - o
Tarifarias Monitoramento de indicadores
Voluntarias Incentivo a redugdo de perdas Intensificacdo da comunicagéo /
(via incentivos) Promoc3o de praticas de reuso da agua conscientiza¢éo da populagéo
Conscientizacao da Populacdo
d Tarifa de Contingéncia
s Reserva de Recursos para a preservagao e —
Obrigatorias recuperaco de mananciais Multas por desperdicio
. Tarifas Sazonais
Tarifarias
. Progressividade de Tarifas
Voluntéarias . — c 30 de bo
(via incentivos) Substituicdo de Consumo minimo por OICESSA0IIEIuONUS

disponibilidade
Fonte: Adaptado de Costa e Barbosa (2015).

O rol nao é taxativo, mas apresenta-se como um bom resumo das possibilidades existentes. Dessa forma,
quando o ISH, ou outro indicador, atingir um determinado patamar, uma acdo regulatoria especifica sera
iniciada com o objetivo de reduzir o consumo, ou aumentar a oferta, e postergar a0 maximo a ocorréncia de
cenarios criticos. Dentre as agdes regulatorias possiveis incluem-se a realizacdo de encontros técnicos com o
prestador, reunides com os representantes dos poderes concedentes, antecipacdo de fiscaliza¢des, priorizacéo
no controle de alguns indicadores, acfes de marketing para estimular a reducdo do consumo, a¢es com
impacto tarifario, entre outras.

ANALISE DOS RESULTADOS

Para Programa de Protecdo e Conservacdo de Mananciais do Sistema Cantareira os resultados estdo sendo
obtidos, porém foi necessaria a articulacdo de varias partes interessadas. Como a Arsesp ndo possui
competéncia legal para desenvolver por meios proprios um programa de conservacdo para 0S mananciais
foram propostos acordos de cooperacdo técnica com organizagdes da sociedade civil e convénios com
Secretaria de Estado de Meio Ambiente, Infraestrutura e Logisticas do Estado de Sao Paulo, bem como com as
administragdes municipais dos municipios envolvidos. Devido & complexidade das etapas convénio,
mobilizacdo e contratagdo dos servigos foram necessarios aditamentos dos instrumentos, perfazendo um
cronograma de 36 meses de trabalho. Também foram necessarias algumas alteragdes no objeto do convénio,
como a troca de agdes de restauragdo florestal pela protecdo de areas a serem restauradas, no caso de agoes
executadas pelas administragdes municipais.

Para o controle da quantidade, os avangos obtidos com Projeto de Diretrizes Regulatorias para Cenarios de
Escassez Hidrica na RMSP ja permitem que a agéncia faga um monitoramento diario dos niveis armazenados
nas represas do sistema da RMSP, sem dependéncia de informacdes fornecidas por sites da internet, em
especial o portal Mananciais da Sabesp. O consumo de dados via API, diretamente do banco de dados do
prestador, permite que a agéncia tenha acesso continuo a informacdo, mesmo que o site esteja corrompido.
Também as informagdes fornecidas pelo 6rgdo outorgante sobre a situacéo das chuvas nas bacias hidrogréficas
permitem que a agéncia atue proativamente na regido afetada por escassez hidrica. Com a implementacéo
futura de indicadores de sustentabilidade hidrica associada ao monitoramento dos niveis e aos mapas de chuva,
espera-se que, além da proatividade, a agéncia possa agir com antecipacao aos eventos climaticos extremos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Entende-se que a aproximacdo das agéncias reguladoras de saneamento basico com os entes do Singreh
desempenha um papel crucial na busca por uma gestdo eficiente e sustentavel dos recursos hidricos no Brasil.
A interagdo entre essas entidades € essencial para garantir uma abordagem integrada e coordenada,
promovendo sinergias entre as politicas de saneamento e de gestdo de recursos hidricos. A colaboragéo estreita
permite a troca de informacGes, a definicdo de metas alinhadas e a implementagdo de préticas conjuntas que
visam ndo apenas a oferta de servigos de saneamento de qualidade, mas também a preservacao e a gestao
responsavel dos mananciais. A unido de esforcos entre as agéncias reguladoras de saneamento e os entes do
Singreh representa um passo significativo na promocgdo do desenvolvimento sustentdvel, assegurando a
disponibilidade e o acesso equitativo a dgua potavel, a0 mesmo tempo em que preserva 0s ecossistemas
aquaticos e promove a resiliéncia diante dos desafios climaticos e socioecondmicos.

Especificamente para o Programa de Protecdo e Conservacdo de Mananciais do Sistema Cantareira, considera-
se que a variagdo no quantitativo de metas é uma contingéncia esperada dada a sua intrinseca vinculagéo a
adesdo dos proprietérios rurais, os quais se deparam com diferentes cenarios de intervencdes em suas
propriedades. Diante disso, é recomendavel uma exploracdo aprofundada dos cenarios de implementacdo
desse tipo de programa, valendo-se da expertise dos agentes de assisténcia técnica e extensdo rural locais, bem
como das organizagdes da sociedade civil atuantes na regido, para a proposicdo de metas realistas e
exequiveis. J& para Projeto de Diretrizes Regulatorias para Cenarios de Escassez Hidrica na RMSP ¢é
recomendado que as agéncias reguladoras mapeiem todos os atores existentes na area de atuacdo, bem como
suas competéncias legais, evitando infringir competéncia alheia. Também é importante que o regulador, ao
utilizar dados fornecidos por terceiros faca analises aprofundadas sobre a qualidade destes dados, bem como a
possibilidade de utilizar mais de uma fonte de informagao.

Entende-se que integracdo entre o setor de saneamento basico e os recursos hidricos é fundamental para
enfrentar os desafios relacionados a seguranga hidrica e a crise climatica no Estado de Sao Paulo. Enfatiza-se a
urgéncia de acOGes imediatas onde as agéncias reguladoras e companhias de abastecimento de &gua
desempenham um papel crucial na adocéo de solucOes para a gestéo sustentavel dos recursos hidricos, como as
solucBes baseadas na natureza (SbN). Além disso, a colaboracédo entre politicas publicas e os beneficiarios da
conservagdo de mananciais é um passo crucial para ampliar a seguran¢a hidrica e alcangar os objetivos de
desenvolvimento sustentavel propostos pela Agenda 2030 da ONU.
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