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Como estamos monitorando o consumo dos Nnossos SSm

maiores clientes ?
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1. Planejamento — origem e concepgdo da pratica @:r:sxfsav:s:r

092 o8 13006

v'A necessidade de otimizar a gestdo de

. 1o hidrébmetros ultrassénicos na Unidade
T —— Norte surgiu da andlise critica do processo;

v'A aplicacdo de dispositivos IoT visava
transformar dados em insights acionaveis e
facilitar a tomada de decisoOes;

Tomada de
decisbes

"'1 v Implementar uma solucdo inteligente para

e ' = ,‘ monitoramento e gestao eficiente, 1
e minimizando perdas e maximizando a m

eficiéncia.

\'

Solugbes
regularizacho
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2. Desafios, oportunidades, abrangéncia da pratica &zf:m::se
e relevancia para o setor

v'Desafios de coletar e analisar
grandes volumes de dados em
tempo real, mantendo a
precisao e confiabilidade;

Bom Jesus

v'Oportunidades de utilizar l1oT
para criar uma plataforma
inovadora capaz de detectar
vazamentos e combater fraudes.

Santana de Parnan‘b&N

Barueri
Jandira Osasco
Itapevi

hidrometros na Unidade Norte.

v'A pratica envolveu 13.000 m‘
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3. Planejamento e gerenciamento do projeto, insigh
fontes de inspiracao e capacitacao das equipes

Campo de provas

Treinamento de terceiros
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v' Definicdo de metas claras e desenvolvimento de algoritmos para andlise de dados;

v’ Integracdo de dispositivos loT com sistemas de gestdo existentes para maior precisdo e seguranca;

v’ Estudos de caso e préticas globais de gerenciamento de recursos hidricos;

v Treinamento das equipes para lidar com novas tecnologias e maximizar a eficiéncia operacional.
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4. Execucao (Funcionamento da Pratica, Origina|idao@m::.w:e
e Exemplaridade) Proatividade / Agilidade na Resposta

v’ A pratica combina a coleta de dados
em tempo real com analise avan¢ada
para identificar padrdes de consumo;

v’ Primeira implementac3o em larga
escala de loT para monitoramento
continuo de hidrémetros
ultrassdnicos;

v’ Modelo de referéncia para outras
unidades e setores no uso de
tecnologias inovadoras;

v’ Resposta 4gil na identificacdo e
3 = resolucdo de vazamentos e
problemas de consumo.




5. Controle de Alertas e

v’ Quantidade de dispositivos instalados;

\ ¢  Vdentificacdo de alarmes para as devidas
tratativas (corte de fio, fluxo reverso, etc);

v'Range ideal de consumo por dispositivo;

O v'Visdo detalhada de consumos, (altas e
quedas);

v’ Comportamento de consumos por Ramos
de Atividades para estudos;

v’ Fluxo continuo (vazamentos).

v’ Sistema de alertas em tempo real para deteccdo de anomalias no consumo de agua;
v' Automatizacdo na analise de dados para intervencdes rapidas e precisas;

v Reducio significativa de perdas e desperdicios de dgua ndo contabilizados.
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6. Aprendizado / Melhorias o

NOVAS MODALIDADES DE FRAUDES EM HIDROMETROS Prejuizo causado

- Neste tipo de fraude, o cliente paga o valor
que desejar, uma vez que a medigéo pode
ser interrompida a qualquer momento

- O prejuizo pode chegar a 100% do volume
consumido

A fraude consiste na interrupgéao do
funcionamento do sistema de medigao
através de um interruptor instalado no interior
do hidrémetro pelo fraudador, fazendo com
que o consumo héo seja contabilizado.
Concepcao e planejamento

‘ ¥, G -
Hidrémetro aberto com a exposigéo do Desenvolvimento da
mecanismo implantado pelo fraudador solucdo |0T (criagcdo de
em seu interior. algoritmos da plataforma)
Implementacgao e Coleta e analise de dados
. . . A . L. o instalagdo (instalacado de (monitoramento em
O machine learning aplicado a hidrometros loT permite otimizar a gestao dispositivos 10T) tempo real)
e 0 monitoramento do consumo de dgua. Sensores coletam dados em
tempo real sobre o uso da agua identificando padrdes de consumo. cO:ae:d:e(fg::t?;; ;g(s)p;):ta Melhorialcontinua (aiustes o
. i . . . otimizagoes)
v Adaptacdo continua e ajustes com base nos feedbacks e resultados obtidos; el i)
v" Implementac3o de novas funcionalidades para aumentar a precisdo e eficiéncia
do sistema: Resultados e beneficios
! _ ] . . (reducdo de perdas e
v' Desenvolvimento iterativo da soluc¢do para atender as demandas emergentes do eficiéncia)

setor.
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7. Resultados da Pratica (Partes Interessadas e @:;m:;::m
Beneficios)

Exemplo abaixo de anomalia no consumo predito (linha verde) comparado ao consumo observado (linha amarela).
Apds vistoria em campo foi constatado vazamento.

Data leitura Matricula Hidro Leitura F1 Consumo F4 Cod. Tipo consumo F1 Dias consumo

15082023 D19B721491 37011 775
150072023 D19B721491 36236 765
140062023 D19B721401 35471 750

A
A
30

1000 1902204 DIBT21491 422 119 N 3
13012004 DIOBT2MOY 41123 &0 N 0
14022003 DIGBT21401 40283 W8 N »
750 W20 DISBT2A401 39%5 813 N 3
14002023 DIOBT21401 52 BT N )
500 140203 DIGBT2101 3T T4 N )
N
N
N

250

(R VAR P VA VALY WA T PR A P USRI

-250
l
01/01 03/01 05/01 07/01 09 5
== Predito Observado '

v' Clientes satisfeitos com a reducdo de desperdicios e melhorias na gestdo de consumo;
v Reduc3o significativa nas perdas de dgua e aumento da eficiéncia operacional;

v’ Contribuicdo para a sustentabilidade e a reputacdo da organizacdo no setor de saneamento.
I
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99599635

60000000
Exemplo de anomalia no consumo predito (verde)
. comparado ao observado (amarelo). Apds vistoria em
20000000 campo foi constatada irregularidade.
0

01/01 02/01  03/01 04/01 05/01 06/01 07/01 08/01 09/01 10/01 11/01 12/01
== predito == observado

Rol Data céd. de Vol. Consumo Situagio DS
Referéncia | Tarifa 1 Comum/Especial Hidrdmetro  Leitura Leitura  Leitura Medido médio Consumo
Filtro :
2020-06 000 Rol Comum A19A007151 2020-06-24 61 9 o 8 R | Descricho statusData leitura Matricula Hidro Lei Cod. Tigo leitura Des. Tipo keity
FATURADA LEITURA REAL NORMAL EXT
2020-05 000 Rol Comum AI9A007151  2020-05-25 497 9 7 92 R FATURADA G LEITURA REAL NORMAL EXT
FATURADA G LEITURA REAL NORMAL EXT
2020-04 000 Rol Comum A19A007151 2020-04-24 430 9 56 0 R
FATURADA 2300672023 A19A007151 (L) LEITURA REAL NORMAL EXT
2020-03 000 Rol Comum A19A007151  2020-03-26 374 9 114 o7 R FATURADA 241052023 A19A007151 3179 6 LEITURA REAL NORMAL EXT
FATURADA  24/04/2023 A19A007151 1<) LEITURA REAL NORMAL EXT
2020-02 o Rol Comum 007 2020-02-24 2 2
o b okt ALDAOoTASY wan % 9 = " 5 FATURADA 241032023 A19A007151 3080 1 LEITURA REAL NORMAL EXT
202001 000 Rol Comum A194007151  2020-01-24 158 ° %0 98 R FATURADA 220272023 A19A007151 e LEITURA REAL NORMAL EXT
FATURADA 230112023 A13A007151 AG LAEITURA REALNORIAL EXT
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7. Resultados da Pratica (Partes Interessadas e F
Beneficios)

Assertividade IoT de 26% Assertividade hidrometro mecanico de 9%

ASSERTIVIDADE CONSTATADOS EXECUTADOS ASSERTIVIDADE CONSTATADOS EXECUTADOS
BRAGANGA EXTREMO NORTE | FREGUESIA GUARULHOS PIRITUBA SANTANA 26,54% 1214 4574 BRAGANGA EXTREMO NORTE | FREGUESIA GUARULHOS PIRITUBA SANTANA 9,32% 5296 56834
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Confirmagao de vazamentos (mercado diferenciado)

M Alta de consumo (fluxo continuo) m Vazamento confirmado

56
29
20
10
0

&

&

8

52% de acertos




8. Depoimento e encerramento e

Bom dia a todos!

Gostariamos de expressar nossa gratidao pela valiosa
oportunidade de trocas durante a sessao de benchmark
realizada esta semana. Ficamos impressionados e
inspirados pelo progresso do projeto de vocés e pelos
significativos beneficios que ele pode trazer para a
Sabesp.

Neste e-mail, incluimos os contatos de todos os
participantes. Figuem a vontade para continuar as trocas
de experiéncias técnicas em féruns menores. Em uma
proxima oportunidade, esperamos conhecé-los
pessoalmente. Da mesma forma que vocés nos
receberam tao bem, as portas da Iguéa estardao sempre
abertas.

Agradecemos novamente pela oportunidade.

Forte abraco,
Weslley H. A. Barbosa

Coordenador — Smart Water

+55 67 98140 1485

weslley.barbosa@igua.com.br

igua.com.br

O open sourcing é uma pratica que promove a colaboracao, a
transparéncia e o compartilhamento de conhecimento entre empresas.

A filosofia do open source valoriza a inovacao comunitaria e o acesso livre
a tecnologia.

v’ Colaboradores destacam a inovac3o e os resultados
transformadores alcancados com o projeto;

v" Iniciativa que reforca a lideranca da organizacdo em inovacdo e
sustentabilidade na gestao de recursos hidricos;

v’ A pratica ndo sé trouxe melhorias internas como também
estabeleceu um novo padrao para o setor.
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AGUAPOTAVEL imi 3 3 idri [ 1 3 1 1 3
S A otimizagdo da gestdo dos recursos hidricos e il A |mplementagao de tecnologia loT e a inovagao
a reducao de perdas de agua contribuem na gestao de hidrometros demonstram a
diretamente para garantir a disponibilidade e & promocao de infraestrutura resiliente e a

a gestao sustentavel da agua. adocao de tecnologias sustentaveis.

A melhoria na eficiéncia da gestdo da aguaem  Eb ot A otimizagdo do consumo de agua promove

areas urbanas contribui para a .. praticas de uso sustentdvel dos recursos
sustentabilidade das cidades. ‘ N ) hidricos.

13 &gﬁ:ggm A gestdo eficiente da agua e a promocgdo de
1A

praticas sustentaveis ajudam na mitigacdao dos
@ impactos das mudancas climaticas
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Obrigado!

Luiz Sergio Vito Filho

lvito@sabesp.com.br N

SUPERINTENDENCIA

OPERACAO NORTE




