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SABESP

Maior empresa de saneamento do

Brasil e uma das maiores do
mundo

50 anos de trabalho e 30% do
investimento em saneamento bdasico
feito no Brasil

L /
v#% anos

Agua, coleta e tratamento de
esgotos para 375 municipios do
estado de SP

Previsao de investimentos no periodo de
2024-2028 de aproximadamente RS

47,4 bilhoes
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Abastecemos diariamente 28,4
milhdes de pessoas com agua e
25,2 milhoes de pessoas com
coleta de esgotos

Somos exemplo de solidez,
transparéncia e integridade na
governanga, tanto para o merca
guanto para a sociedade em gera

P
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A SABESP EM NUMEROS

_ . ) o sabesp
Ligacdes Cadastradas de Agua 10,3 Milhdes
Estacdes de Tratamento de Agua 235 Ligacdes Cadastradas de Esgotos 8,8 Milhdes
Reservatorios 2.750 Estacdes de Tratamento de
596
Esgotos
Capacidade do Armazenamento 3,8 Bilhdes
de Agua (Reservatorios) de Litros 60.7 Mi
Redes Coletoras de Esgotos .
Quilébmetros
Pocgos 1.218
Coletores, Emissarios e 2,9
Adutoras 6,2 Int t Mil Quilomet
Mil Quilémetros nterceptores il Quildmetros ‘
Redes de Distribuicao de Agua Quilbmetros
Centrais de Controle Sanitario 16




SUPERINTENDENCIA LESTE - OL

Sede: Rua Najatu, 72 — Penha
Sao Paulo
UGR S&o Migu%l v i ,«: e
e 3£ | /51 km?
L &7 ¢ Areade atuag.ao
£ ﬂ\(' ‘_o ) ’ -’. ¥ )'?'/'k .. & ¢
" 9 municipios atendidoh
Competenua essencial OL: P
Sao Paulo Poa
Prestagao de servicos de Saneamento enf“‘} Aruj3 Salesopolis
- areas Alta Compl&wﬁde Urbaﬂ_'s'?@e Biritiba Mirim Suzano
: es inov ras Ferraz de Vasconcelos  Mogi das Cruzes
K ltaquaquecetuba (parcial)

4,2 milhdes 1,4 milhoes 1,3 milhoes ® 2,3 bi 'I‘
de pessoas © Economias %‘ Economias = Faturamento | Renda Média
atendidas ” de dgua de esgoto anual RS 1200/Familia
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Predominancia de populagao
de baixa renda, IPVS 4,5 e 6.

100% abastecida pelo Sistema
Produtor Alto Tieté

Esgoto tratado nas ETEs Suzano,
Sao Miguel e Pq. Novo Mundo

N TSI T
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OL | PERFIL OPERACIONAL

7,81 mil km de Redes de distribuicao de agua
e 140 km de Adutoras

5,84 mil km de Redes Coletoras de esgoto e
45 km de coletores tronco

58 Boosteres, 23 Reservatorios e 20 Estacoes
Elevatodrias de Agua

368 Valvulas redutoras de Pressao e 121
Distritos de medicao e controle

61 EstacOes Elevatdrias de Esgoto



MARCO LEGAL DO SANEAMENTO

Lei Federal 11.445/07

* Diretrizes para a gestao dos
ativos relacionados a
universalizacao dos servicos
de dgua e saneamento
ambiental

Gestao de acompanhamento

e avaliacao patrimonial dos

ativos fisicos operacionais em

cada municipio sao utilizados

para :

* fins tarifarios

* fins de contabilidade
societaria

[

|

BRR
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ESP

\arsesp

agéncia regulador

a

de servigcos publicos do

estado de Sao Paul

4

Exigéncia:
Acuracidade na base
de ativos

o}

1

R



PGRS | PROGRAMA DE GESTAO REGULATORIA NO AESABESP
SANT*A*ENTIC g
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| ad
O Desafio _\@: Proposta de solucao

7 N
Criacao do programa PGRs com a

“’ participacdo de varias Diretorias

Definicao do novo MCPR
Servicos de consultoria para suporte a definicao
do Manual de Controle Patrimonial junto a
ARSESP

Infinidade de ativos com cadastro em
diversos sistemas de origem nao
integrados

Conciliagao fisico contabil

Adequacdo e batimento dos dados fisico e
contabeis conforme o novo Manual de Controle
Patrimonial

GIS/CAD/GED
Integragao e ajustes nos sistemas de informagao
geografica. CAD e gestao eletrbnica de

Programa de

Sustentagao e Cloud

Servigos continuados de suporte, sustentagdo e ; Melhoria da documentos
cloud Gestao da
Base de
3 SAP
Gestdo Pro-Ativos Remuneragao

integracdo e ajustes nos mdédulos SAP FI-AA, SAP

Servicos especializados que visam o maximo Regu latoria MM. SAP PS e SAP PM

retorno da BRR

PGRS PGR

Fornecimento e implantacdo do Portal de
Gestdo Regulatdria




PGRS | PROGRAMA DE GESTAO REGULATORIA NO AESABESP
S. OBJETIVO DO PROGRAMA

de Saneamento e
Implantacao de processos e solucao de gestao regulatoéria de ativos para:

Meio Ambiente

Garantir a eficacia do controle Assegurar a qualidade da Base de Melhorar o reconhecimento dos
patrimonial fisico e contabil Remuneracao Regulatoria investimentos nas revisoes tarifarias

OL foi escolhida como piloto para
implantacao do programa PGRs
em 2023

Municipio de Itaguaquecetuba

Manual de Controle Patrimonial l‘

Regularizacao de 04 UPs
UP 6 — Equipamentos elétricos
UP 8 — Estruturas lineares
UP 10 — Hidrémetros
UP 11 - Ligacdes




PLANEJAMENTO OPERACIONAL OL | GESTAO DE

ATIVOS

Evoluir na maturidade
de gestao de ativos

Sandra /
diretrizes

e 5& PROCESS0S

MISSA0 ¢

VISdo

na maturidade da gestao de ativos

\Jf» »

PE - Saneamento da Base de Ativos

Itaquaquecetuba
(Sandra)

P6.1 - IEMGA - Indice deevoluqaoj

———

G}

Védson

Disponibilidade de
equipamentos
\ i eletromecanicos
I

Classe A J

Wilhn

J

= Disponibilidade de
ativos lineares a
\.Tt/ partir de 400 mm |

Dlsponibilldade
RPs Tipo A (acima
% de 20km-66un)

telemetria das
instalagdes
cletromecanicas com
MPLS ativos e inativos

[ndice de redugio
de redes criticas
(IRRC)

i B \@

Ricardo
Disponibilidade de_'%
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indicador outcome

39

Indlcador driver

o

indlcador taticoM

r Y,

" projeto estratégico

\’3

GA - Geswo de Ativos



OL | JORNADA DE EVOLUCAO EM GA -

Cultura Nivel de Maturidade Atual em Gestéo de Ativos
Lideranca

\ 11 4

eam.com
»»)

UJ Projeto GA ML

Nasce o projeto “Otimizacdo da Base de Ativos
para BRR” a partir da identificacdo da necessidade
de localizagdo dos bens operacionais em
2018/2019, dentre as acdes do grupo destaca-se
0 mapeamento dos processos de ativos

2020

Sabesp. Consolidago Final Vers3o Modelagem ARIS (20-04-2021)

GA na Sabesp

Gestdo de Ativos na
Sabesp passa a ser um
processo principal
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Cultura Nivel de Maturidade Atual em Gestdo de Ativos A E
Lideranca ™

Nivel de Maturicade em Gesta: midade com 2 ISO55001:2014)

INTEGRATIVOS

Projeto Estratégico de Gestdo de Ativos

. J ASSETLEADERSTEAM.COM ))
Uj Projeto GA ML U/} Diagndstico de maturidade GA na
M

ML da continuidade ao projeto com nome o
“IntegrAtivos” idealizando o rastreamento de ativos Resultado mostra que estamos em estagio de

para suportar a BRR, realizacdo da POC e desenvolvimento (1,5 IAM) e com média
benchmarking de outras Uns e criacdo do mascote  diferenciada devido ao mapeamento dos
PolvAtivos processos (Unico na M)

Gestao de Ativos na M

I}5) Planejamento [IB Gestdo de Ativos na Estratégia da ML

. Culf MENTALIDADE APLICADA AOS PROCESSOS DA GESTAO DE ATIVOS ML Cultura
ﬁ MAPA NOSSO COMPROMISSO ML 2022 - 2026 Li':’;:laf:c? y L;qu:a’nc‘a
S L i - onf e
| .

NIVEL 1 (PROCESSO) E N2 (SUB PROCESSO)
0 que foi desenvolvido na ML

Mentalidade para a Gestdo de Ativos

.| Resultados
— doPO

Objetivos de Resultados

0,
daGA /w( Outcomes GA
N 4

I Volugio do “
Drivers ciclo de |
_+ proces ciclo de vida GA |
7 Vida(AMPs) / UGRs —

MLe Cadeia

e
lesempenho para a gestdo de at
i de resultados

as
m GA, processos do ciclo de vida e cultura e
C %

Engajamento das Pessons

-
Evolugdo da Melhoria dos
maturidade cultural

Objetivos e
indicadores a
/ serem
.| desenvolvidos

Drivers

is GA

Comportamento dos Lideres

ASSETLEADERSTEAM.COM




GESTAO DE ATIVOS OL

@ Otimizar a disponibilidade e confiabilidade d«

1.

OBIJETIVO 3 — SAMP ML

Garantir a base de ativos
saneada e confiavel dentro
das melhores praticas

visando a remuneracgao
completa dentro do ciclo
tarifario

_ - - AMP 3.1 AMP 3.2
5 - ; !.-..-l Garantir que as
= = o = Garantir o cadastro e e
& atu'alizado par: diretrizes estratégicas
sejam alinhadas e
reduzir o risco operacional e injcorporladas —
il -i="—::-‘—°—f—'5-. aument.ar a eﬂcugnaa ao processos de gest3o de
SRR longo do ciclo de vida do ativo .
: T atendendo o MCPR ativos (Ex. PGRS,
: .. ! Sanear PEPs)**
' SOT*= < + cadastro no Signos, SAP (PM & FI-AA), Net@, SCOA, PGRS, SAFI/ARSESP

g=2oa

- Escopo da Gestdo de Ativos na ML: Sistemas de agua (desde o ponto de entrega pela MA a

**ML € piloto na implantacdo do PGRS / Sanear PEPs € um sistema

TC O GlieNTe TINAIJ € DISTCMAs ac €5goto acsdac o cliente ate O ponto ac cntrecga para trratamento na Mi)

|

A

Encontro Técnico

AESABESP

Congresso Nacional
de Saneamento e
Meio Ambiente




PROJETO ESTRATEGICO SANEAR

Objetivo do projeto: "Atualizar e manter a base de ativos do Municipio de Itaquaquecetuba para apoiar o processo de

Encontro Técnico

a AESABESP
l' Congresso Nacional
de Saneamento e

Meio Ambiente

apuracao da BRR nas revisoes tarifarias periodicas, otimizando o processo de fiscalizacao da agéncia reguladora”.

SCRUM PROCESS

©

Product Owner

Product

vVision

Prestacdo de contas nos
Interféruns da
Estratégia

Avaliacao de eventuais
correcao de rumos

Participacao da
lideranca, tutores de
processo e pessoas

chave

Product

Backlog

V5
Daily ® odentvosm 1§ || o w 1§
Stand Up - - 2 L4
Sprint
Scrum Master W
-
= U -3 de Ativos ML s
— —
{
: —
Planning r 3
meeting = ’
\
Sprint Review ° Pl H
anejamento
Foi bom Foi Ruim - : HH
Mudancas para a Préxima Sprint Continuar Fazendo [ ] Da I/I es
= Possibiidage  Criacdo do Falta de —
e atualizar o rupo i ro ra .
mtdes i ffii% o pericpogao e 5 * Retros pectiva
place pessoas reunies pelo projeto na W
—_— didrias ‘Sabesp por UP e
acse Divulgacao t;:lg:tsa: |
claras-bem do projeto horério - 1 1
definidas wor:;lace e Fmn | r:%:%"%:‘
— Daily el participar T- It.d . ° I .
— — ime multidisciplinar
eeeee guiu em se comos - .
******** @w‘ Conhecimento nos sistemas de
igaiono
proceso

origem
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UP-08 | ESTRUTURAS LINEARES DE SANEAMENTO @AESABESP

Total de inconsisténcias a corrigir: O Grupo de ativos:

o . imoveis
21.983 Ativos - 44.619 Atributos O Cortrate: s
Tipos de UAR (Unidades de Adicao e Retirada): O Medida: metro
10 (m)

Quantidade de atributos a corrigir por ativo:

40U5 (tipo, material, extensao, método construtivo e classe de
pressao)

Sistema de origem: /4 Sistema contabil:
@ SIGNOS ‘ SAP Fl-fljl —
* Maior ativos ndo atualizados: nao

pertencem a OL

quantidade Etapas executadas:

de ativos; Extracdo de | Identificacdo
* Alto custo de relatérios no | das redes da

implantagao; PGRS oL
 Estao

enterrados Obrigatério a partir de nov/2021 N ?

|Identificacao dos contratos Contratacao de
MOT p/ alteracdo
no Signos

Analise dos
resultados

globais para identificacao do
método construtivo
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UP-06 | EQUIPAMENTOS ELETRICOS

Total de inconsisténcias a corrigir:

° ° AO/O
114 Ativos - 471 Atributos 957
Tipos de UAR (Unidades de Adicao e Retirada):
29 (exemplo: painel - tipo, tensao, poténcia material N3o localizados:
~ 9 ativos que
. . € grau.de protegao.) .. . correspondem a
=pordlod Quantidade de atributos a corrigir por ativo: 45 atributos
CEEEREREE= 4 OU 5 (de acordo com a UAR)
Sistema de origem: Sistema contabil:
Etapas executadas:
O Grupo de ativos: Extracdo de | Preenchimento da J Cadastro no SAP-PM Atualizacao dos Criacao de
moveis relatérios no | ficha técnica com dos equipamentos atributos nos 2 banco de dados
 Controle: PGRS os atributos sem registro sistemas para conciliacao
individual 85% sem Visita as instalagdes  preenchimento do

- Medida: Unidade | - cadastro no paraidentificacdo  po jmobilizado (elo)
(UN) PM
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UP-10 | HIDROMETROS m

TOtaI de |nC0nS|StenC|aS a Corrlglr. Municipio  Ativos  Atributos % de realizacao

500 Ativos - 1.033 Atributos =% e S A

. . . _ av . F 273 1.365 100%

Tipos de UAR (Unidades de Adicao e Retirada): vog & 33 100%

Suzano 502 2.510 100%

- 1 Salesépolis 58 290 100%

fm] (w . . .. . Biritiba 76 380 100%

e Quantidade de atributos a corrigir por ativo: Poa 265 1.325 100%

o Sao Miguel 1.734 8.670

N\ 4 (diametro, vazio, classe metrolégica e 24l

e tipo de tecnologia)

Sistema de origem: Sistema contabil:
SGH SAP FI-AA

Etapas executadas:

Escaneamento de aproximadamente

O Grupo de ativos:
moveis

1 Controle: massa

1 Medida: Unidade
(UN)

Extracao de
relatdrios no

Atualizagao de 100% Expansao para

1000 notas de remessa em papel das informacdes no todos 0os municipios

para identificacao

SAP FI-AA

PGRS

Realizado pela equipe do AlteracBes no SGH permitidas apenas 8
Almoxarifado a autoridade funcional
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UP-11 | LIGACOES @Assmssp

Total de inconsisténcias a corrigir:

283 Ativos - 857 Atributos
Tipos de UAR (Unidades de Adicao e Retirada):

2

Quantidade de atributos a corrigir por ativo:
3 (material, diametro e método construtivo)

Sistema de origem:  Sistema contabil:
Conect@ SAP FI-AA

Municipios Ativos Atributos % atualizados
Eta pas executadas: ltaquaquecetuba 291 1.455 100%
O Grupo de ativos: . " Aruj 144 720 100%
iméveis Extracdo de J Atualizacao de 100% Expansao para Ferraz 517 2.585 100%
. . . - . . Mogi 51 255 100%
O Controle: massa relatorios no | das informacdes no J todos o; municipios [ 2o 508 100%
 Jae | i PGRS SAP FI-AA a OL Suzano 198 990 100%
4 Medida: Unidade Salesdpolis 151 755 100%
(UN) Biritiba 98 490 100%
Alteragdes no Conect@ permitidas ltaquera 583 2.915 100%
apenas a autoridade funcional Sdo Miguel 1.176 5.880
Total [3570  17.850 |
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SANEAR | RESULTADOS @Amsp

_— b4 SUPERACAO ATUALIZACAO
Y Para os Dos sistemas ~ “
= hidrdmetros e | fisicos de origem

ligacdes, foi serdao remetidas
Y além de as autoridades
PGRS ESFORCO . funcionais
BASE DE SANEAR : : L
99,84% dos Dispendido no ba, sendo (hidrémetros e

ATIVOS 0L _ ;AtualizaNdas atributos projeto equivale atendida toda ligagbes)
Em dez/23 o informagdes de apontados a 12% da base irea

atualizados pela OL

252.553 ativos nas 04 Ups
priorizadas



SANEAR | APRENDIZADO

-

Formacao de time
multidisciplinar

Uso da metodologia agil
Engajamento das pessoas
Planejamento cuidadoso

Acompanhamento

estratégico da Lideranca

Portal PGRS

Fatores de

sSucesso

Inovacao

—

* Inser¢ao de dados
técnicos dos ativos
melhorando a acuracia
das informacgodes

e Implantacao da ficha
técnica que permite a
padronizacao do
processo de
imobilizacao

e Conciliagao entre o
fisico e contabil para o
saneamento do passivo
existente

N

-

J

—

e Replicacao das

acoes do
projeto Sanear
para todos os
municipios
(exigéncia da
ARSESP até o
final de 2024)

Atualizacao
das
informacodes
de 222.159
ativos da OL

N
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Proximos

Passos

e Continuidade do projeto
estratégico em 2024

e Implementagao das
melhorias identificadas no
ciclo anterior: registro
fotografico, contratacao de
empresa para atualiza¢des
no Signos, treinamentos
para operacgao utilizar o
SAP PM, utilizacao do
Mobile para o inventario
fisico e elaboracao de
mapa mental para melhor
entendimento do processo

Desafios
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Obvigadal

marciabomfim@sabesp.com.br

+55 (11) 98685-2857
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