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Introdução

• Lei nº 14.026, de 15 de Julho de 2020-
Novo Marco Legal do Saneamento Básico;

• Universalização dos serviços de 
saneamento (Gadelha 2021);

• Avanços tecnológicos.

Fonte:. Associação Brasileira de Engenharia Industrial
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Introdução
•  O presente estudo pretende apresentar o 

desenvolvimento e aplicação da ferramenta 
Business Intelligence para analisar e avaliar 
de forma interativa e sistemática dados 
referentes ao saneamento básico da cidade 
de São Luís-MA.

Fonte: Rosegtreinamentos.net.br
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Metodologia
• Área de Estudo:

• Cidade: São Luís;

• População: 1.037.775 pessoas;

• População Abastecida: 92,5%;

• Produção: 14.650m³/h.



Metodologia
• Sistema Produtor Italuís

• Cidade: Bacabeira;

• Distância: 61,8 km;

• Fundação: 1982;

• Captação: Rio Itapecuru;

• Produção média: 8.000 m³/h;



Resultados e Discussões
• Comparativo da Produção no Primeiro Trimestre de 2023 e 2024.

Fonte: Autores (2024).
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Fonte: Autores (2024).

• Análise de Perdas no Sistema Italuís.
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Resultados e Discussões
• Diagrama de Pareto dos Serviços de Distribuição de Água.

Fonte: Autores (2024).



Conclusão

• Tomada de decisões;

• Eficiência operacional;

• Redução de custos e aumento da receita;

• Mitigação de perdas;

• Gestão mais participativa e transparente.
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