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A transicao de paradigma na seguranca hidrica

O novo arcaboucgo regulatério (Diretrizes OMS 2004, Portaria GM/MS N° 888/2021, ABNT NBR 17080:2023) exige ir além do monitoramento.

O Programa Agua Segura da Sanepar.

.

Modelo Preventivo i
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Estratégia bipartida: a convergéncia
entre meio ambiente e operacao

ADAPTACAO, DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTACAO DO PLANO DE
&

ec o 1)
Meio Ambiente

PSA Ambiental

(Diretoria de Meio Ambiente /
Geréncia de Recursos Hidricos)

PSA Operacional

(Diretoria de Operacgoes)

Foco: Estruturas de tratamento
(ETASs), redes de distribuicéo,
reservatorios e laboratorios
regionalizados.

Foco: Protecdao, monitoramento
quali-quantitativo e conservacao
de bacias hidrograficas e
aquiferos.

A integracao garante o ciclo completo de seguranc¢a sanitaria,

unindo a integridade da fonte a exceléncia do tratamento.
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A metodologia de implementacao
em quatro fases

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4
Atividade Avaliacao Monitoramento Plano de
Preparatoria do Slstema Operacional Gestao
Estruturacao de repositoério Mapeamento integral e Validacao de Limites Consolidagao documental, }
corporativo e equipes em aplicagao da metodologia Criticos (LC), Plano de auditorias e gestao do
dois niveis (Dimensao APPCC para definicao de Controle Operacional (PCO) Relatdrio de Analise de
Estratégica e Nivel Pontos Criticos. e Cadeia de Acionamento Nao Conformidades
Tatico/Operacional local). de Contingéncia. (RANC).
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Matriz de diagnéstico APPCC:
a distincao entre perigo erisco

O método de Analise de Perigos e Pontos Criticos de Controle (APPCC) exige
rigor conceitual.

Perigo (A Condicao) Risco (A Avaliacao)

Evento capaz de causar efeito adverso Produto matematico:
(Ex: Patégenos, derramamento Probabilidade de Ocorréncia x

quimico, acidentes rodoviarios). Severidade do Impacto

de Saneamento e
Meio Ambiente

Definicao de PCCs (Pontos Criticos de Controle)
Apenas perigos classificados com criticidade Extrema, Elevada ou Moderada
tornam-se PCCs, exigindo o estabelecimento de Limites Criticos mensura-
veis (turbidez, cloro residual, pH).
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Rastreabilidade total: expansao do
sistema CODOPE

Expansao do CODOPE (Codificacao Operacional) para além da rede de distribuicao.
integrando mananciais, pocos (via cédigos SIA) e Unidades de Tratamento (via Permilte diie
Sapiens). q
e { TH =435 laboratorios
' correlacionem
anomalias na

de Saneamento e
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Croqui de Rastreio
de Agua (CRA) gera
mapas de fluxo

continuos.
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Mapeamento de bacias e inteligéncia geoespacial

CDC - Coletor de Dados de Campo
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S TOTAL DE CADASTROS

5.992

CDC (Coletor de Dados de Campo): INFOHIDRO:
 Integracao via Survey123 for ArcGIS. » Plataforma desenvolvida com Simepar e
« Catalogos detalhados de bacias: IAT.

e Cruza disponibilidade
(superficial/subterranea) com demanda
dos SAAs.

» Gera ranqueamento de mananciais e
Indice de Conformidade (ICE).

registros fotograficos, coordenadas,
fatores ambientais e operacionais.
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NOAH: O motor tecnologico de integracao preditiva

Meio Ambiente

Estrutura e Fluxo Automacao

(CODOPE / CRA) N 0 do ciclo de
—K AH seguranca,
(Navegador Operacional emissao de

Ocorréncias de de Analise Hidrologica) Relatodrios
Campo (CDC) 0 sistema de gestio Dinamicos de

= = =i centralizado em Gestao,

desenvolvimento que resposta

Climae PP h
Geoprocessamento unlflczilgﬁgz?dg:-dados antecipada a

(INFOHIDRO) anomalias.
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Escala estrutural e abrangéncia da Fase 1

ADAPTACAO, DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTACAO DO PLANO DE
&

SISTEMAS DE ABASTECIMENTO (SAAS) MAPEADOS MANANCIAIS SUBTERRANEQS (POCOS ATIVOS)

64.000 KM | 3,8 MILHOES

EXTENSAO DA REDE DE DISTRIBUIGAO (RDA) ECONOMIAS ATENDIDAS (CONEXOES ATIVAS)

A FASE 1 PRIORIZOU 25 SAAS REGIONAIS ESTRATEGICOS (POLOS), COBRINDO
IMEDIATAMENTE 56% DAS ECONOMIAS ATIVAS DA COMPANHIA.
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Estudo de Caso: Cascavel e a ameacga de
indisponibilidade hidrica

O Gatilho:

Surto de diarreia em 2019 e estiagem
severa entre 2020 e 2021 (exigindo
rodizio).

O Risco Mapeado (APPCCQC):

Perda severa de volume util no Lago
Municipal devido a assoreamento
historico.

O Impacto: O lago operava como
captacao emergencial critica,
responsavel por 8% da demanda total
do municipio durante a crise.
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Intervencao estrutural: mitigacao de risco e recuperacao ambiental

A Execucao: Processo de dragagem continua (2019-2023) executado sem interdicao do espago
publico (pista de caminhada). Cumprimento rigoroso de 75 condicionantes ambientais.
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RS 5,5 Milhdes R$ 1 Milhdo
investidos. investido.

Remocgao de 22.000 m? Conversao de um

de residuos/lodo. passivo ambiental
4,2 km de protecéo de . f&ﬁ’,ﬁﬁ&?ﬁﬁmm
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A principal superacao: a mudanc¢a cultural

O maior desafio técnico nao foi estrutural, mas a transicao
humana do controle reativo para o modelo preventivo.

Governanca: A formacao de equipes Monitoramento Ativo: O RANC (Relatério de
multidisciplinares locais e a matriz Analise de Nao Conformidades) deixou de ser
transversal de responsabilidades um mero registro para se tornar o indicador
impediram a diluicdo de deveres. de desempenho vital, retroalimentando as

melhorias do sistema em tempo real.
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Diretrizes para a sustentabilidade corporativa do PSA

Auditoria Continua Ciclo de Revisao
Manter ciclos de auditorias internas e submissao Executar revisao integral a cada 4 anos, ou
a orgaos externos (TCE), validando a eficacia imediatamente apos alteragoes estruturais

frente a padroes internacionais. (novas ETAs) ou crises ambientais.

Educacao Permanente O Consumidor como Sensor
Expandir treinamento continuo das equipes Integrar sistematicamente dados de atendimento
locais e agoes socioambientais nas bacias, e reclamacgoes de anomalias sensoriais como rede

combatendo perdas por rotatividade. de alerta rapido nas pontas da rede.
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