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Quem usa o servico publico de coleta de volumosos?

@ Um fluxo incompativel com a coleta convencional

Méveis, colchdes e estofados exigem servigos préprios. Sem eles,
cresce o descarte irregular, com impactos na paisagem, na saude
publica e na drenagem.

e Falta de informacgao sobre os usuarios

Os municipios raramente sabem quem solicita o servico e de onde
vém os pedidos, o que dificulta o planejamento e a alocacao de
recursos.

A escala do setor censitario
Cruzar registros operacionais com dados do Censo permite

enxergar desigualdades que as médias municipais escondem.
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Analisar, numa perspectiva espaco-temporal, a demanda
e o perfil socioeconémico dos usuarios do Cata-Treco em
Pocos de Caldas, integrando dados operacionais e
variaveis censitarias.

Identificar padrées espaciais de utilizacao
Analisar a relagao entre renda e demanda
Avaliar a influéncia da alfabetizacao
Examinar a evolugédo temporal

Subsidiar a gestao publica
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Sete hipoteses orientaram a analise

Setores de renda extremamente baixa usam mais o
servico, por maior vulnerabilidade e menor qualidade dos
bens

Setores de renda muito elevada usam menos o servigo

Instituicoes publicas, como presidios e escolas, influenciam
o volume de pedidos

A analise por setor censitario identifica areas de
concentracao e orienta a alocacao de recursos
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O uso também se concentra em setores de renda baixa a
intermediaria, no centro da distribuicao

Ha correlacéo significativa entre analfabetismo e demanda

O aumento da demanda no tempo acompanha a melhoria
da gestao e o maior conhecimento do servico
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Area de estudo e base de dados

0 250 500 km

.|

Legenda
I Municipio de Pogos de Caldas

0 100 200 km
Municipios de Minas Gerais
= P -_

[ Municipios de Sao Paulo

Municipios limitrofes ao municipio de Pogos de Caldas
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Sistema de coordenadas Geograficas, datum SIRGAS 2000.

Pocgos de Caldas, Sul de Minas, cerca de 547 km? e 163.742 habitantes (Censo 2022). Fonte:
autores.
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Censo do IBGE como fonte das
variaveis de renda e alfabetizacao
por setor censitario

20 mil+

registros administrativos do Cata-
Treco, de janeiro de 2021 a
dezembro de 2024

Tratamento e geocodificagao

Registros transcritos, revisados e padronizados nos enderecos,
depois geocodificados e espacializados no QGIS. A revisao
manual foi necessaria pela falta de padronizagao dos registros.

Analise
Frequéncia de pedidos por setor, estatistica descritiva, percentis

para areas de maior e menor demanda e correlagdes com renda e
alfabetizac&do. Regides Oeste, Leste e Central.
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Demanda continua e setores persistentes no tempo
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Distribuicdo espacial dos eventos por ano, 2021 a 2024. Fonte: autores.

O crescimento foi gradual, sem saltos, e os mesmos setores aparecem entre os maiores demandantes em todos os anos. A demanda reflete habitos
consolidados de consumo e descarte, mais do que eventos pontuais.
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Hotspots no centro e amplas zonas de baixa demanda /\ AESABESP

EVENTOS DO SERVICO DE CATA-TRECO NO MUNICIPIO DE POCOS DE CALDAS-MG
(2021-2024)

Legenda
Solicitagdes 2021-2024
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[ 125- 150 Fontes: Censo Demografico (IBGE, 2022)

[ 150-175 Sistema de coordenadas Geograficas, datum SIRGAS 2000.

Eventos do Cata-Treco por setor censitario, total de 2021 a 2024. Fonte: autores.
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Concentracao na regiao central

Os pedidos se concentram em setores
urbanos densos do centro e adjacéncias,
enquanto grande parte do territorio tem uso
baixo ou nulo.

Domicilios nao explicam tudo

Setores com muitos domicilios ndo séao
necessariamente 0s que mais usam o
servico. Renda, consumo e acesso a
informagao pesam mais.

A escala importa

A desagregacéo por setor censitario revela
diferengas que as avaliagdes agregadas
escondem e confirma a hipotese VII.
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Renda: a maior demanda esta nas faixas baixa e média

CTC por faixa de renda
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Renda média dos responsaveis por domicilio, em salarios

51T -
minimos. Fonte: autores.

o
T

Ll 1
Muito Baixa Baixa Média Alta Muito Alta
Faixa_Renda * Domicilios com menos de um salario minimo quase n&o usam o servigo, apesar

da vulnerabilidade

0.0 - « Familias com renda entre R$ 1.500 e R$ 5.000 formam o principal grupo usuario

Pedidos por 100 domicilios por faixa de renda do responsavel. Fonte: autores. « Acima de R$ 10 mil, o uso é praticamente inexistente por bens mais duraveis e

A relacao entre renda e uso nao é linear. O descarte formal de descarte privado ou doagao

volumosos acompanha a rotatividade de bens duraveis, ndo a * Renda zero costuma ser area institucional (presidios, escolas, creches), o que
pobreza extrema. sustenta a hipétese V
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Analfabetismo como barreira de acesso ao servico

CTC por faixa de Analfabetismo
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251 ' i Taxa de analfabetismo por setor censitario. Fonte: autores.
0.0 ' : ' ! » Setores com menor analfabetismo concentram mais pedidos por 100 domicilios,

Muito Baixa Baixa Média Alta Muito Alta

Faixa_Analfabetos e a demanda cai a medida que a taxa sobe

« Areas com menor analfabetismo coincidem no mapa com as de maior uso

Pedidos por 100 domicilios por faixa de analfabetismo do setor. Fonte: autores. « A menor demanda em areas de alto analfabetismo nao indica menor

O Censo ainda ndo disponibiliza escolaridade detalhada, por isso a necessidade, e sim barreira informacional ao canal de solicitagao

alfabetizagéo foi usada como proxy. » Aescolaridade atua como mediadora entre a oferta institucional e o uso efetivo
da politica publica
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Correlacoes e intensidade de uso

Heatmap de correlagao - Indicadores CTC e socioeconomicos
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Correlacéo entre indicadores do Cata-Treco e variaveis socioeconémicas.
Fonte: autores.
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Intensidade de uso por setor e ano. Fonte: autores.
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Renda média

correlagao negativa
com a intensidade de
uso por domicilio

Analfabetismo

correlagdo negativa
com os pedidos por
100 domicilios

Setores
persistentes

0s mesmos setores
mantém alta
intensidade em todos
0S anos

A demanda néo se distribui ao acaso no territorio. Ela reflete condicionantes socioeconémicos e demograficos estaveis, o que pede cautela com

interpretagbes baseadas em médias agregadas.
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° Hi Pobreza extrema gera mais uso Refutada Setores de renda m_wto baixa estao entre os que
Menos usam o Servigo
0 Hll Uso concentrado na renda baixa a intermediaria Confirmada Principal grupo usuario entre R$ 1.500 e R$ 5.000
0 HIlI Renda elevada usa menos Confirmada Uso quase inexistente acima de R$ 10 mil
0 HIV Analfabetismo e demanda se correlacionam Confirmada Menor analfabetismo, maior uso por 100 domicilios
HV Instituicées publicas influenciam a demanda Confirmada Areas, de rean Zero sao equipamentos publicos que
também solicitam
HVI Crescimento ligado a gestdo e ao conhecimento do servico  Confirmada Crescimento gradual e estavel, com padréo
territorial mantido
0 HVII O setor censitario orienta o planejamento Confirmada Hotspots persistentes identificados e mapeados
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Conclusoes e implicacoes para a gestao "‘6 AESABESP

Desigualdades socioespaciais moldam a demanda

A demanda é condicionada por renda, educacao e territorio, e ndo pela
quantidade de domicilios. Médias municipais escondem esse padrao.

Educacao como mediadora do acesso

O analfabetismo limita o conhecimento e a capacidade de solicitar o
servico. A subutilizacdo em certas areas € barreira, ndo auséncia de
necessidade.

de Saneamento e
Meio Ambiente

Consumo e descarte, nao pobreza extrema

O uso acompanha a rotatividade de bens duraveis das familias de renda
baixa a intermediaria. Nos extremos de renda, o comportamento é
atipico.

Estratégias territorializadas

Comunicagao e educagao ambiental dirigidas aos setores de baixa
demanda, para ampliar o acesso e a equidade, em linha com a PNRS.

A literatura sobre residuos volumosos no Brasil € escassa. Este trabalho contribui com dados empiricos inéditos para o planejamento urbano e a alocagéo

de recursos em servigos de limpeza urbana.
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