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Objetivo do Trabalho
•  Avaliar os desafios da universalização e o impacto operacional da 

regularização do abastecimento nesta(s) área(s) informal(is):

• Infraestrutura instalada precárias

• Ligações irregulares;

• Ausência de medição individualizada;

• Dificuldade no controle das perdas;



Situações identificadas
Ramificações irregulares para consumo / irrigação

Bomba de sucção instalada na rede de distribuição para 
aumento da oferta água num “condomínio irregular”



Regularização da infraestrutura



Consolidação de um novo DMC
Por se tratar de área em estudos devido ao CANF, já dispunha de macromedição no ponto de alimentação com 

sistema de telemetria. Estes somados a micromedição e a infraestrutura implantada, permitiu esta consolidação.



Resultados



Resultados



Recomendações e Conclusões

Efeitos operacionais extremamente satisfatórios

Incorporação de
 504

novas unidades

Vazão média de 
entrada passou de
11,2 para 9,07 l/s

Redução estimada na 
ordem de 

67 mil m³ / ano

Redução de custo 
operacional de  

R$ 143 mil

Antes: Setor vulnerável

Agora: Unidade operacional 

monitorável (DMC)

Necessidade / continuidade das atividades de 
monitoramento e fiscalização de campo...

166 ligações
não 

registraram 
consumo
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