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Problema e objetivo

1 Documentos da NR-10 rasurados pelo uso e 
difíceis de manter em condições adequadas

2 Atualizações sem troca da cópia impressa 
fazem o papel perder a confiabilidade

3 Deslocamentos frequentes apenas para 
substituir documentação física

Parque sob gestão da GMME

130+
Estações Elevatórias de Esgoto (EEE)

~45
Estações de Tratamento de Esgoto (ETE)

Objetivo: acesso digital, em nuvem, à documentação técnica das EEE da Região Metropolitana de 
Belo Horizonte por meio de QR Codes



Como foi implantado

1

Busca e 
organização dos 
documentos

2

Padronização das 
pastas no 
SharePoint

3

Desenvolvimento 
do layout da placa 
de identificação

4

Geração dos QR 
Codes para cada 
unidade

5

Confecção e 
instalação das 
placas

6

Testes em campo

7

Controle e 
atualização dos 
documentos

Sem deslocamento 
exclusivo
Placas instaladas 
durante as visitas de 
manutenção



A solução em campo

Layout da placa: unidade e hierarquia SAP (7 níveis) Placa instalada na EEE Pampulha

QR Code leva direto às pastas da 
unidade

Manuais, diagramas e 
procedimentos atualizados

Acesso por permissões a 
colaboradores autorizados



Resultados e limitações

Resultados
• Consulta imediata de 

manuais e diagramas no 
próprio ativo

• Menos tempo de busca, 
erros e retrabalho

• Versão única, com histórico 
de alterações

• Menos impressão, reposição 
e transporte de papel

Limitação
• Dependência de conexão 

com a internet

• Unidades com sinal instável 
ou inexistente mantêm cópia 
impressa complementar

• Casos pontuais, sem 
comprometer os benefícios

Evolução da base
• Apoio à gestão de 

inversores, painéis elétricos 
e conjuntos motobomba

• Dados da unidade: setpoint, 
vazão, coordenadas, 
monitoramento

• Mudou o endereço digital? 
Gera-se um novo QR Code

Baixo custo e alta escalabilidade: eficiência, confiabilidade e sustentabilidade
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